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Inledning

Orebro kommun ska priglas av samarbete och framitanda. Orebro ska vixa bade socialt,
ckologiskt och ekonomiskt. Helt grundliggande for att na framat i dessa ambitioner ar att fler
minniskor far jobb. Manniskor i1 arbete dr fria att styra 6ver sina egna liv. Nir fler arbetar i
Orebro 6kar ocksi mojligheterna att lingsiktigt stirka och utveckla vilfirden.

Vi stir infér manga utmaningar i Orebro, Sverige och vitlden. Den globala ekonomin ir satt
under hard press av skuldkrisen 1 Europa och USA. Kirisen far effekter pa konjunkturen, som i
sin tur far effekter pA Orebro kommuns skatteintikter. Orebro kommun kan inte bara méta den
utvecklingen med defensiva atgirder. Att virna och utveckla valfarden 4r en utmaning bade i det
korta och det lingre perspektivet. En skola som utmanar och stottar alla barn att na
kunskapsmalen. En trygg dldreomsorg. En forskola som erbjuder kommunens barn en
verksamhet med hogsta kvalitet.

Orebro kommun har héga ambitioner for sin verksamhet. Vi vill vara den kommun som bist
arbetar med att ge minniskor lika rittigheter och méjligheter. Vi vill vara den kommun som
frigbr manniskornas egna kraft. Genom en god dialog med kommunens invanare, genom
aterkommande samtal med niringslivet och med ambitionen att ge féreningslivet goda
forutsittningar att verka, sa 6kar mojligheterna att nd framat. Genom samverkan med
universitetet ska vi bli bittre pa att tillgodogora oss nya metoder och ny forskning i vart
utvecklingsarbete.

S4 nar Orebro framat

I detta forsta kapitel beskrivs Orebro kommuns styrmodell. Modellen redovisar vilka
overgripande strategier som kommunen arbetar med och vilka mal som ska uppnas under
perioden 2012-2014. For 2012 redovisas vilka avmitningspunkter vi anvinder fOr att se att vi nar
framat.

Styrningen ska utgd frin minniskorna som bor i Orebro. Hur fler ska komma i sysselsittning, hur
valfriheten ska 6ka, hur barnfattigdomen ska minska — de politiska utmaningar som ligger
framfor oss lyfts fram. Syftet ar att ar for ar kunna spianna bagen hogre, att bli mer langsiktig i det
politiska arbetet. En annan viktig poing med styrmodellen ér att férenkla f6r medborgarna att ta
del av materialet och delta i diskussionen om Orebros framtid.



Processen for styrning, uppfoljning och utveckling av Orebro

Orebro kommun har tvd huvudsakliga uppdrag. Det forsta ir att sikra vilfird, service och
tjanster av hog kvalitet till kommunens invanare i livets olika skeden. Det andra dr ett uppdrag att
utveckla savil stadens varumirke som att, i samarbete med andra aktorer, ta en ledande roll i
arbetet att utveckla Orebro och Orebroregionen i samverkan med andra aktérer — kort sagt att
stirka kommunens varumarke f6r att understodja tillvixt, 6kad sysselsdttning och dirmed en
starkt valfard. For att lyckas med detta krdvs en god styrning av verksamheten. Nedan redogors
for hur Orebros styrmodell fér perioden 2012-2014 4r utformad.

Processen for styrning och uppfoljning ska stddja verksamheternas arbete med att utnyttja
resurserna effektivt och tillhandahalla tjanster med god kvalitet.

Ansvar och roller i styrningen

Styrningen sker utifran fyra f6r kommunen strategiska omraden. Till respektive strategi knyts en
rad malomraden som giller f6r hela perioden 2012-2014. Varje ar ska malen mitas av mot de av
kommunfullmiktige beslutade indikatorer.

For att strategierna ska ge kommunen kraft krivs det att hela organisationen jobbar mot de
angivna malen. Uppféljningen inom kommunen ska visa maluppfyllelse f6r bade ansvariga
driftnimnder, programniamnder och helheten. Uppféljningen ska dven innehalla en analys 6ver
sambanden mellan vidtagna atgarder och uppnadda resultat samt vilka forbittringsatgarder som
verksamheten planerar f6r kommande budgetar.

Overgripande struktur fér méal- och resultatstyrning i Orebro kommun

Vision for Orebro -
Skandinaviens mest attraktiva medelstora stad

Stra toegiska Hallbar
omrdden
2012-2014

Méinniskors Barns och Trygg vélfard
tillvaxt egenmakt ungas behov

Kommunfullmédktiges uppdrag — Strategiska malomraden

Mal- och
resultatstyrning

Styrelser och ndmnder,
interna och externa verksamheter




Strategiska omraden aren 2012 — 2014

Strategiomrade 1

Hallbar tillvaxt

Orebro kommun ska verka for bade tillvixt och minskad klimatpaverkan. Den hallbara
tillvixten 4r central for att klara kommunens utmaningar i dag och imorgon. Orebro ska
vara en kommun som anstringer sig for att féretag ska kunna etablera sig, vixa och
utvecklas inom kommunen. Goda kommunikationer ir en férutsittning fér en
fungerande vardag.

Milomrade 1: Under perioden ska sysselsittningen 6ka.. Orebro kommun stirker samverkan
med ndringslivet och genom nya arbetsformer 6kas insatserna f6r fler minniskor i sysselsittning.
Orebro kommun ska ocksa tillsammans med sina grannkommuner utveckla virt gemensamma
arbetsmarknadsomrade. Nyforetagandet ska 6ka och arbetet med att forsorja naringsliv och
offentlig sektor med ritt kompetens ska stirkas. Dirutover ska kommunen starta partnerskap
tillsammans med niringsliv och andra offentliga aktorer.

Milomrade 2: Klimatfrigan 16ser vi gemensamt — minniskor, myndigheter och féretag. Orebro
kommun ska arbeta for att minska sin klimatpaverkan och skapa forutsittningar for att
medborgarna aktivt kan delta 1 det arbetet.

Maialomrade 3: De ska vara enkelt f6r medborgare och féretag att ta och fa kontakt med
kommunen. Orebro kommun ska vara éppen, tillginglig och ge snabba svar. Kommunen ska
arbeta for en enklare vardag for privatpersoner och foretag, smartare och 6ppnare férvaltning
som stodjer innovation och delaktighet samt hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten.

Maialomrade 4: Goda kommunikationer dr en férutsittning for en fungerande vardag for manga.
Orebro ska ocksa verka for att kommunikationer till och fran staden binder samman
arbetsmarknadsregioner i Mellansverige. Den digitala infrastrukturen inom Orebro kommun ska
utvecklas.

Malomrade 5: Bista méjliga resursutnyttjande ska efterstrivas inom den kommunala
forvaltningen. Arbete med stindiga forbittringar ska prigla verksamhetens alla delar. Den
kommunala ekonomin ska vara langsiktigt hillbar. Orebro kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare med hog kvalitet pa vilfirden f6r medborgarna.



Strategiomrade 2

Manniskors egenmakt

En minniska som sjilv far vara aktiv i att forma sitt eget liv mar bra. En minniska som
har drivkraft att utveckla sig sjilv och sin omgivning ska fa méjlighet till det. Orebro
kommun ska bli béttre pa att slippa 16s den kraft som finns hos medborgare som kan
och vill bidra till kommunens utveckling. I Orebro far alla en moijlighet.

Milomrade 1: Minniskors méjlighet att paverka sin egen vardag ska 6ka. Orebro kommun ska
starka sin dialog med medborgarna inf6r politiska beslut. Medborgarnas maoijlighet att vilja
utforare av olika tjdnster ska Oka.

Mailomrade 2: Minniskors ojamnlika livsvillkor i vara stadsdelar ska minska. Insatser for att
utjdamna skillnader och knyta ithop staden ska goras. Alla ska sdrskilt samverka for att utveckla
stadsdelarna pa vister.

Mailomrade 3: En meningsfull fritid med moijligheter till eget engagemang bidrar till livskvalitet.
Orebro kommun tar ansvar for att férenings- och kulturlivet fortsitter att utvecklas. Samverkan
med det civila samhaillet ska stirkas.

Milomrade 4: Orebro kommun ska verka for alla minniskors lika virde. All form av
diskriminering ska motarbetas inom Orebro kommun. Kommunen ska verka for stirkt
jamstilldhet och att de minskliga rittigheterna respekteras och eftetlevs inom verksamheten.

Strategiomrade 3

Barns och ungas behov

Alla barn f6rtjanar en bra barndom och en trygg och utvecklande skolging. Genom tidiga
insatser och forebyggande arbete for att férebygga - savil fysisk som social och psykisk
ohilsa - kan fler barn och unga fa en bra uppvixt och ett mer hilsosamt liv. En faktor
som har stor och negativ effekt pa barn och ungas uppvixt dr barnfattigdom. Genom
samordnade insatser fran olika samhillsaktorer ska alla barns mojligheter till goda
uppviaxtvillkor stirkas.

Maialomrade 1: Alla barn och ungdomar ska ges forutsittningar att klara godkanda resultat 1
skolan. Barn och ungas vilmaende ska stirkas, med sirskilt fokus pa unga tjejer.

Milomrade 2: Férskolan i Orebro kommun ska halla hégsta kvalitet. Forskolan ska vara en
omsorgsfull och trygg plats for barnen, med god pedagogisk verksamhet.

Milomride 3: Orebro kommun har ett ansvar fér att kompensera barns ojimlika uppvixtvillkor.
Barnfattigdomen ska minska. Kommunen ska tillsammans med f6éreningslivet, naringslivet och de
kommunala bolagen verka for att fler barn och ungdomar far en meningsfull fritid.



Strategiomrade 4

Trygg valfard

Vilfirdsinsatser i en kommun skapar kvalitet fér enskilda minniskor. Det skapar ocksa
kvalitet for samhillet som helhet — da stirks hela Orebro. Orebro kommun ska vara en
stad dir minniskor vill vixa upp, arbeta och bli gamla. D4 krivs en trygg vilfird sa att

minniskornas upplevda trygghet 6kar.

Milomrade 1: Orebro erbjuder en trygg och god omsorg for alla dldre och minniskor i behov av
stod. Mojligheterna att f6r brukare av kommunens vilfardstjanster att sjdlva paverka sin vardag
ska 6ka och kvaliteten pa omsorgen ska hojas.

Milomrade 2: En god tillging pa bostider ir en forutsittning for att Orebro kommun ska
kunna fortsitta att vixa. Kommunen ska underlitta sa att fler bostider kan byggas.

Milomrade 3: Orebro ska vara en trygg kommun fér kvinnor, min och barn. Stadsmiljon ska
utvecklas sa att tryggheten 6kar och de kommunala verksamheterna ska verka for att understédja
medborgarnas trygghet. Kommunen ska vara en viktig aktor 1 det brottsforebyggande arbetet.



Forutsattningar och resurser

Finansiella mal

Mal 2012: Resultat fore extraordinira poster ska uppga till minst 80 mnkr.

Kommunens langsiktiga resultatmal ir ett 6verskott pa drygt 120 mnkr, det vill sdga ca 2 % av
skatteintidkter och generella statsbidrag. Kommunen har under en rad ar visat resultatnivaer som
med rage overtriffat 2 % - malet. Under 2010 och 2011 har resultatmalet varit sankt till 70 mnkr,
vilket skedde mot bakgrund av finanskrisens efterverkningar fran aren 2008 och 2009. Den goda
tillvixt som inlett ar 2011 har under arets andra och tredje kvartal forbytts i en kraftig
inbromsning av landets ekonomi. Arets resultat 2011 kommer att bli svagt och inte na upp till 70
mnkr. Den senaste skatteprognosen visar att for 2012 dr det ekonomiska laget karvt. Mot den
bakgrunden bor malet for resultatnivan for 2012 ligga pa 80 mnkr. Resultatnivan bor under
perioden justeras till 2 % .

Mailet mits genom avstimning av resultatet.
Mal 2012: Investeringsprogrammet finansieras inom kommunens totala driftbudgetutrymme.

Framat i tiden kommer mycket av investeringsverksamheten ske inom kommunkoncernen, med
kommunen som bestillare och birare av kostnader. For att sikerstilla en tillricklig kontroll 6ver
totalkostnaden, arbetar kommunen med ett investeringsprogram som bland annat synliggor vilka
kostnader som kan budgeteras/beslutas inom ramen f6r kommunens totalekonomi.

Genom att inom totalt driftbudgetutrymme budgetera och finansiera driftkostnadskonsekvenser
av lagt investeringsprogram sakerstalls att kommunen inte genomfor, eller liter genomféra, mer
investeringar dn vad som kostnadsmassigt bedéms rymmas inom aktuella ekonomiska ramar.

Malet mits genom uppféljning av investeringsprogrammet.

Resurshushallning

Den ekonomiska utvecklingen i virlden ir orolig. Det stiller krav pa kontroll pa Orebro
kommuns ekonomi. Det innebir ocksa att reformer under de kommande aren med sannolikhet
finansieras inom befintlig ram, snarare 4n med 6kade intakter. Kommunledningskontoret ska
arbeta 16pande med att ta fram forslag pa forbattringar, som ger 6kad effektivitet i den
kommunala forvaltningen.

Kommunens budget ska vara i balans vid arets slut. Nar nimnder ser risker for ett 6verskridande
ska dtgirder omedelbart vidtas.

Personal och organisation

Orebro kommuns aktuella stillning Orebro kommun ska ha en organisation med god
arbetsmilj6, som bidrar till att alla medarbetare kan och vill prestera sitt bésta pa arbetet. Under
2012 kommer kommunens verksamhet l6pande att foras 6ver i sjilvstyrande enheter. Den
politiska viljan 1 detta ér tydlig — utover en hég och bra service till medborgarna ska reformen
leda till att inflytande och delaktighet f6r medarbetarna 6kar.



Sjukfrinvaron i Orebro kommun ska sjunka. Ett sirskilt fokus ska liggas vid kvinnors
sjukfranvaro som alltjamt 4r hogre dn mins. Arbetet med aktiva insatser for langtidssjukskrivna
ska fortsatta.

Under 2012 ska kommunen ta ett mer fast grepp kring vikarieférsérjningen i organisationen.
Vikarieforsorjningen ska fungera tillfredsstillande ur verksamhetens synvinkel, samt understodja
arbetet med att fler deltidsanstillda ska beredas mojlighet att utdka sin tjanstgoringsgrad.

Kommunens l6nepolitik utgar fran att osakliga l6neskillnader ska atgérdas, vilket ska ske inom
fordelning av befintligt 16nedkningsutrymme. Orebro kommun ska utreda hur en mer flexibel
lonesittning kan praktiseras i samband med att medarbetare far tillfalliga uppgifter av mer
komplicerad natur.

Ratten till heltid 4r en viktig del i jamstalldhetspolitiken. Det krivs en strategi for det fortsatta
arbetet med 6kad sysselsittningsgrad och fler heltider. Under 2012 genomférs en
bemanningsrevision i syfte att verksamheten ska klarldgga brister och potentialer i hur
personalresursen nyttjas. Revisionen ska kartligga den befintliga grundbemanningen, om den idr
optimalt dimensionerad, samt identifiera moéjliga 16sningar for att inrétta fler
tillsvidareanstillningar pa heltid.

Lokaler

Kommunens lokaler har stor betydelse for verksamheterna bade f6r anvindning och som
kostnad. Det dr mycket viktigt att kommunen har en lokalférsorjningsprocess som ar effektiv och
som sikerstiller att verksamheterna har tillgdng till indamalsenliga lokaler, att lokalerna forvaltas
kostnadseffektivt samt utvecklas utifrin verksamheternas aktuella behov. Under 2012 kommer en
forindring att ske med mer verksamhetslokaler som dgs och férvaltas av kommunala bolag.
Utveckling av kommunens lokalforsérjningsprocess tillsammans med de aktuella bolagen och
Ovriga fastighetsagare édr centralt 2012 och framat.

Balanskrav

Ar 2011 ser ut att bli ett resultatmissigt svagt 4r. Kommunen har under en rad ar dessférinnan
haft en positiv tillvixt med plusresultat i bokslutet som Gverstigit flera procent av arets
skatteintidkter och statbidrag. Da reglerna f6r den kommunala redovisningen inte tilldter att
kommunen avsitter eller fonderar 6verskott for att ta 1 bruk kommande ar med ldgre tillvaxt, har
anda uttryckts att delar av de goda arens resultat ses som en slags kommunal
“konjunkturbuffert”. For att undvika alltfor kraftiga svingningar i ekonomiska férutsittningar for
de kommunala verksamheterna kommer dirfér 6verskottsmedel fran de goda resultataren att
anvindas som ett synnerligt skil for att inte aterstilla negativa resultat vid kraftig
konjunkturnedging som péverkar resultatet i Orebro kommun.

Vidare kommer foljande férhillanden att anses utgora skal for att inte aterstilla negativa resultat i
Orebro kommun:

- Realiserade och orealiserade forluster for aktier och virdepapper som innehas med langsiktigt
syfte.

- Kostnader f6r omstruktureringsutgifter som syftar till att uppna en god ekonomisk hushallning.
Eventuella kostnader som kan komma att uppsta i samband med bolagisering av
verksamhetsfastigheter riknas hit.

God ekonomisk hushillning och en god intern kontroll
Av de lagregler som reglerar begreppet god ekonomisk hushéllning framgér att kommunen
for verksamheten ska ange mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk



hushallning. Utdver de finansiella malen, utgor flera av indikatorerna som anges for de
strategiska malen sadana faktorer for god ekonomisk hushallning. I avsnittet Sa hdr méiter vi
méaluppfyllelse i detta dokument framgér vilka mal som avses. Kommunens arbete med att
utveckla en god intern kontroll fortsétter och kommer dven fortsitta att vara ett fokusomrade 1
uppfoljningen.

Ekonomi

Orebro kommuns aktuella stillning

Kommunens resultat ar 2011 kommer att bli betydligt ligre an de féregdende arens stora
overskott. Arsprognosen ar 1 nuldget nere pa cirka 25 mnkr, dir hostens oro 1 virldsekonomin
haft inverkan pa finansiella poster pa ett sitt som paverkar kommunens ekonomi med drygt 70
mnkr. Det dr framforallt forluster i aktier, uppskrivning av pensionsskulden och sinkning av
finansnettot som ingar. Utan paverkan av dessa poster skulle drets finansiella resultatmal klaras.
Den skatteintaktsokning for aret som dnda bidragit positivt i ekonomin under arets forsta halvar
har anvints dels till engangsinsatser under 2011, dels till budgetforstirkning i vissa verksamheter.

Nimnderna ser ut att, f6r 2011, totalt sett visa ett underskott mot driftbudget om ca 8 mnkr,
enligt delarsrapport 2011-08-31 med arsprognos. Planperioden 2012-2014 visar betydligt dystrare
tillvixttal f6r ekonomin dn hur det sett ut de senaste dren med god ekonomisk tillvixt, och de
budgetramar som fordelas i denna budget innehaller dtstramningar i storleksordningen 1%
(genomsnitt).

Konjunkturlige och férutsittningar f6r kommunernas ekonomi

Som alltid paverkas kommunens ekonomi av landets ekonomiska lidge. Sverige i sin tur paverkas
mycket av hindelserna i omvirlden. I nuliget med ett Europa i ekonomisk kris och USA som
virldsekonomisk motor i svag stillning, ar paverkan pa Sveriges relativt pataglig. En dramatisk
inbromsning i tillvixt har 4gt rum mellan juni och september. Annu ir de grundliggande
problemen inte IGsta utan ser ut att bli relativt lingvariga. Sveriges kommuner och landsting,
SKL, belyser situationen i Ekonomirapporten oktober 2011. Man skriver bland annat:
”Konsekvensen blir att vi aven drar ner var prognos for den svenska bnptillvixten fér de
nirmaste aren. Vi riknar nu med att svensk bnp vixer med 1,8 procent 2012 f6r att accelerera till
2,7 procent 2013. Ett sadant relativt fordelaktigt scenario skulle dven innebira att den svenska
arbetsmarknaden kan fortsitta aterhimtningen 2013 med tillvixt 1 arbetade timmar och fallande
arbetsloshet, efter ett tillfalligt avbrott nasta ar.

Den relativt korta svackan, med en svensk tillvixt 6ver den niva som vi bedomer

vara langsikt hallbar redan under 2013, speglar bedémningen att skuldkrisen i Sydeuropa kan
16sas under nagorlunda ordnade former. ”Ordnade former” kan innebira att Grekland och andra
linder lyckas med att bringa ner skuldbergen utan att drabbas av akuta likviditetsproblem, bland
annat med hjilp av de stddatgirder som inrittats av den s kallade ”trojkan” bestiende av imf, eu
och ecb. En annan och kanske mer sannolik, utveckling ir att Grekland tvingas/viljer att gora en
betydande nedskrivning av statsskulden.”

Vidare konstaterar SKL: ”Det kan dock inte uteslutas att utvecklingen tar en mer dramatisk
vindning. Det europeiska banksystemet har betydande exponering mot de skuldsatta

linderna genom att méanga banker har linat ut stora summor till regeringarna i dessa linder. En
oordnad grekisk betalningsinstillelse med betydande risker f6r stora bankforluster skulle till
exempel kunna utlésa en vag av panik med kraftiga kapitalfloden fran bade Grekland och de
Ovriga skuldsatta linderna. For att forhindra finansiella systemrisker skulle flera stater tvingas
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genomféra omfattande riddningsinsatser gentemot exponerade banker, vilket i sin tur riskerar att
urholka statsfinanserna i dessa linder. Ett sadant forlopp skulle med storsta sikerhet utlésa nya
kraftiga borsfall och snabbt stigande rintor i de skuldsatta linderna. Det skulle dven innebira
mycket kraftiga rorelser pa valutamarknaderna. Det dr svart att se att Eurozonen i detta fall
skulle kunna undvika att dras net i en recession. Det finns dven en stor risk att USA:s sirbara
ekonomi skulle dras med vilket sammantaget skulle innebira ett betydligt svagare forlopp dven
tor den svenska ekonomin. Ett riskscenario med dessa ingredienser skulle innebéra bade en
betydligt djupare nedgiang och en mer utdragen svacka for Sveriges del jimfért med vér prognos.
Sjilvklart skulle detta dven innebdra en betydligt svagare arbetsmarknad med konsekvenser

for skatteunderlagets tillvaxt de narmaste aren.”

Befolkningsprognos for Orebro kommun ar 2011 — 2020

Den framtida befolkningsutvecklingen ir av stor betydelse f6r hur behoven/kraven fran
medborgarna pa kommunens verksamheter kommer att férindras.

Befolkningsprognosen avser kommande 10-arsperiod och bygger pa en demografisk
framskrivning av tidigare ars trender vad giller flyttningar, fodelsetal och dédlighet.

Antal invanare

Ar 2010 har Orebro 135 460 invanare. Till ar 2020 Skar antalet med 15 500 till 151 000. Den
kraftiga folkékningen bestr till stérsta delen av ett inflyttningséverskott (fler flyttar till Orebro in
fran) men ocksa fodelsedverskottet dr betydande (antalet fédda Gverstiger antalet déda).

Antalet invanare i yrkesaktiv dlder 20-64 ar 6kar i langsammare takt dn antalet invanare 1 Gvriga
aldrar (framforallt Okar antalet alderspensiondrer snabbare). Det innebir att den demografiska
forsorjningsbordan (antal personer 0-19 ar och 65- ar delat med antal personer 20-64 ar) okar
med 10 procent fram till ar 2020, fran dagens 68 personer per 100 personer i yrkesaktiv alder till

drygt 74.

Barn och ungdomar

Behovet av forskoleverksamhet och underlaget f6r vardnadsbidrag 6kar genom att
forskolebarnen blir allt fler, bade i dlder 1-3 4r och 4-5 ir. Okningen ar kraftigast under periodens
tre forsta ar, 700 barn fler. Sedan planar utvecklingen ut och antalet 6kar 1 lingsammare takt till
prognosperiodens slut ar 2020.

Grundskoleverksamheten kommer att stillas infor 6kade resursbehov. Antalet barn i aldern 6-15
ar har under hela 2000-talet minskat. Nu vinder utvecklingen och antalet kommer att 6ka.
Inledningsvis dr 6kningen svag men fran och med 2013 blir den sd kraftig att antalet barn vid
prognosperiodens slut dr ungefir 3 600 fler an idag. Utvecklingen ér olika inom aldersgruppen. 1
de ldgsta arsklasserna (skolar 0-3) har antalet elever blivit fler sedan nagra ar tillbaka och det ar 1
den gruppen den storsta 6kningen kommer. Men ocksa for skolar 4-6 dir antalet sedan linge
minskat kommer vi nu att se att antalet blir betydligt fler. I de hogsta arsklasserna (skolar 7-9)
minskar forst antalet elever nagot innan en svag 6kning sker fran och med ar 2013.

Orebros elevunderlag f6r gymnasieskolan hade en topp ar 2008 efter en ling tids 6kning. De
nirmaste fem aren paverkas resursbehoven genom att antalet 6rebroare 1 gymnasiealdern minskar
med 1 genomsnitt 120 om aret. Darefter, fran och med 2016, borjar antalet ungdomar 16-18 ar
Oka igen.
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Pensionirer

Alderspensionirerna (65 ar och ildre) blir alltfler under hela perioden med den storsta Gkningen
under periodens forsta hilft da antalet 6kar med 1 genomsnitt 600 per ar. De yngre
pensionirerna, 65-79 ar, blir manga fler. De allra dldsta invanarna, 90- ar, blir ocksa fler medan
mellangruppen, 80-89, ar minskar i antal under sa gott som hela prognosperioden. Sammantaget
innebir det att den demografiska utvecklingen far en forhallandevis begrinsad effekt pa
kommunens vard- och omsorgsverksamhet under kommande tioarsperiod. Den stora
utmaningen for dldreomsorgen kommer forst senare.

Resultatbudget 2012-2014

Resultatbudget Budget Budget Plan Plan
Belopp i mkr 2011 2012 2013 2014
Driftbudgetramar -6 064 -6 081 -6 278 -6 451
Avskrivningar -225 -225 -225 -225
Verksamhetens kostnader -6 289 -6 306 -6 503 -6 676
Skatteintakter 6 294 6 331 6 538 6 761
Kommunalskatt 4761 5033 5219 5433
Avrakning 113 25 0 0
Skattevaxling avseende kollektivtrafik 0 -93 -95 -99
Mellankommunalutjamning kolletivtrafik 0 -32 -8 -4
Kommunalekonomisk utjamning 1097 1059 1073 1081
LSS utjamning 132 143 144 144
Generella statsbidrag 191 195 206 206
Finansnetto 65 55 55 55
Resultat 70 80 90 140
Skattesats

Frian och med 2012 sker en skattevixling mellan linets kommuner och Orebro Lins Landsting
avseende huvudmannaskapet for regionens kollektivtrafik. Skattevaxlingsnivan ér 0,34 skkr, vilket
innebir att skattesatsen for Orebro kommun f6r 4r 2012 blir 20,88 skkr.

Mellankommunal utjaimning for kollektivtrafik

I samband med skattevixlingen foér kollektivtrafiken infors en tredrig mellankommunal utjimning
for att Overgangsvis utjdamna de ekonomiska effekterna av skattevixlingen for de enskilda
kommunerna i linet.

Orebro kommun kommer under 2012 att limna bidrag till 6vriga kommuner med totalt 32
mnkr. Detta belopp sjunker sedan till 8 mnkr 2013 respektive 4 mnkr ar 2014.
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Skatteunderlagets utveckling

Skatteunderlaget beriknas, enligt SKI., 6ka med knappt 22 procent under perioden 2010-2015.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010-2015
SKL, okt 2011 21 2,6 3,5 3,2 4,1 4,7 21,9
BP sept 2011 2,3 2,3 3,3 3,8 4,8 4,4 22,8

Fastighetsavgift
Den kommunala fastighetsavgiften for Orebro beriknas till 195,3 mnkr f6r ar 2012.

Internfinansiering

Internt personalkostnadspaslag 2012
PO-paslaget for 2012 ér oférandrat 40,0 procent.

Internrintan
Internrintan f6r ar 2012 dr prelimindrt oférindrad 4 % . Internrintan faststills i januari 2012.

Finansnettot

Orebro kommuns intikter och kostnader for finansverksamheten budgeterar totalt ett 6verskott

pa 55 mnkr ar 2012.

Finansnettot f6r kommunens verksamhet budgeteras till 22 mnkr, medan nettot for férvaltningen

av pensionsmedel beraknas till 33 mnkr.
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Driftoudgetramar 2012

Namnd/ Budget Budget
Styrelse 2011 2012
Belopp i tkr

PN Barn och utbildning 2 535764 2 506 325
PN Social valfard 2287 192 2 267 475
PN Samhallsbyggnad 781 047 627 925
Vuxenutbildn- o arbetsmarknadsnamnd 455 310 442 550
Avgiftsfinansierad verksamhet 0
Stadsrevision 2 600 2 600
Valnamnd 1200 200
Kommunledning 34 370 34 870
Kommunledningskontoret 248 372 212 125
Nettoram namnder/styrelser 6 345 855 6 094 070
KS forfogande 14 944 245 600
Kommungemensamma stb -115 600 -82 800
Kommungemensam verks 69 741 67 170
Omstallning kompetensvaxling 40 400 30 000
Nerikes Brandkar 65 960 65 960
Nettoram Kommunstyrelsen 75 445 325930
Personalforsakringsnetto -253 300 -279 000
Pensionskostnader 340 000 361 400
Semesterloneskuldsforandring 10 000 10 000
Kapitalkostnader -350 000 -355 000
Internt avkastn krav fastigheter -61 600 -61 600
Tomtrattsforsaljning -43 000 -15 000
Avskrivning lan 200 200
Finansiering -357 700 -339 000
Driftbudget totalt 6 063 600 6 081 000
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Det kommunovergripande arbetet

Ett hallbart sambhille

Orebro kommuns langsiktiga utveckling maste vara hallbar, bade ekonomiskt, socialt och
ekologiskt. De manskliga behoven som uttrycks i den sociala héllbarheten kan likstallas med
sikerhetsstillandet av de minskliga behov som anges i FN:s forklaring av de minskliga
rittigheterna.

Hallbar utveckling i Orebro kommun formas genom tre olika perspektiv:

1. Social hallbarhet som innebir en stabil och dynamisk kommun dér grundliggande minskliga
behov uppfylls.

2. Ekologisk hallbarhet som handlar om att langsiktigt bevara vara ekosystem och att minska
paverkan pa minniskans hilsa och naturen.

3. Ekonomisk hallbarhet som handlar om tillvixt och utveckling med materiella resurser pa lang
sikt.

”De tre perspektiven dr 6msesidigt beroende av varandra. For att uppna social hallbarhet krivs
ckonomiska forutsittningar och en god milj6. Kommunens ekonomi, klimatet och miljén
paverkas i sin tur av att manniskor mar bra, ar delaktiga och har kunskap och resurser att géra
hallbara livsval”.

(Fran SKL:s Partnerskap f6r ’samling f6r social hallbarhet — minska skillnader i hilsa”, dir
Orebro ingar tillsammans med 20 andra kommuner och landsting, 2011-2013)”

Ett niringsliv f6r hallbar tillvixt

Vi vill skapa en ny samarbetsanda for tillvaxtforutsittningarna i kommunen. Naringslivsarbete
behover en nystart. Det beh6vs langsiktighet 1 de politiska besluten som paverkar
foretagsetableringar och utbyggnaden av staden och landsbygden. Niringslivet har en avgérande
betydelse f6r kommunens tillvixt och utveckling pa bade kort och ling sikt.

For att stirka utvecklingen i regionen ska Orebro inta en ledande roll i samverkan med linets
kommuner och landsting. Syftet dr att stirka tillviaxten och vidga var arbetsmarknadsregion.

Det strategiska arbetet f6r ett vixande naringsliv och nya etableringar ska stirkas. Bemannings
och kompetensfragan dr en central del i detta. Naringslivsarbetet ar en viktig del f6r alla som
arbetar i Orebro kommun och alla férvaltningar ska involveras i arbetet for ett bra
naringslivsklimat.

Vi vill skapa forutsittningar for ett attraktivt och livaktigt naringslivsklimat. Tydlighet, enkelhet
och klara besked frin kommunen dr nédvindigt for foretagandet. Det privata naringslivet dr en
avgorande faktor f6r kommunens férmaga att erbjuda vilfardslosningar av hégsta kvalitet.
Foretagen dr ocksa en forutsittning f6r mojligheter till arbete och sysselsittning 1 kommunen.

Kommunen ska darfor inritta en ny motesplats med det lokala niringslivet genom en
Tillvaxtarena. Vid regelbundna triffar méts ansvariga politiker, tjainstemin och representanter
fran naringslivet 1 samtal. Genom dialog lagger vi en stabil grund for att niringslivet och
kommunen talar med en gemensam rést om Orebros framtid.
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For en god kommunal service ska en etableringsgaranti finnas som sikerstiller att foretag ska fa
kontakt samma dag, triff inom en vecka och fa en tydlig plan upprittad inom en manad.
Kommunens bemotande av foretag ska forenklas och forbittras.

Under 2012 ska en tydlig funktion utvecklas, en foretagslots, som ska férenkla for foretagen 1
kontakten med kommunen. Avsikten ér att foretag littare ska fa ett helhetsgrepp om lagar och
regler i samband med etableringar eller regelstyrda verksamheter.

Orebro kommun ska fortsitta att vara en aktiv partner i Business & Science Arena. P4 denna
arena mots det offentliga samhillet med universitetet, universitetssjukhuset och niringslivet for
att utveckla innovationer och forskning till féretag, produkter och tjanster.

Handelsstaden Orebro ska utvecklas. Ett fordjupat arbete mellan kommunen, fastighetsigare och
handeln krdvs for att stadskdrnan ska vara attraktiv och levande.

Niringslivet utanfor titorten ar lika viktigt fOr tillvixten som den verksamhet som sker centralt.
Det samverkansarbete som pagar mellan lokala nimnder, foretagarféreningar och niringslivet ska
fortsatta.

Fortagande och jobb dr en forutsittning for integration i kommunen. Alla tillgingliga resurser
behover samlas for att stirka foretagande och entreprendrskap. Nyckeln till integration ligger i
jobben. Genom att kommunen verkar for att savil egna verksamheter och naringslivet tar ett
storre socialt ansvar for integrationsperspektivet kan arbetet bli mer framgangsrikt.

Entreprenorskapet ir viktigt f6r Orebros framtid. Redan i férskolan och skolan ska elever méta
entreprendrskapets olika sidor. Mianniskors méjlighet att forverkliga sina affarsidéer ska stottas i
Orebro kommun.

En gronare stad - klimat och miljdomradet

Orebro ska vara foregangare for ekologisk och hallbar utveckling. Oljeberoendet ska minska och
infrastrukturen som byggs ska underlitta miljovanliga transporter. Investeringar ska goras 1
klimatsmarta 16sningar, i energieffektiva bostider och bittre verksamhetslokaler. Kommunen ska
aktivt arbeta for att bygga vindkraft som hallbar energikilla.

Orebro kommun ska vara ledande i klimatomstillningen. Orebro maste 6ka sin andel férnybar
energi och vi miéste effektivisera var energianvindning. Orebro ska ha fler milj6vinliga
transporter och vi maste minska vart behov av transporter genom bittre planering.

Kollektivtrafik, cykel och ging ska vara konkurrenskraftiga och attraktiva alternativ till bilen. Fler
minniskor ska kunna njuta av naturen pa nira hall i staden och fler ska ges mojligheten att odla
sin egen mat. Orebro ska gi fore nir det giller klimatsmart och ekologisk mat.

Orebro kommun och de kommunala bolagen kommer under 2012 att géra ett antal satsningar
for en gronare stad, exempelvis pabotjas projektering och utbyggnad av vindkraft. Kommunen
kommer ocksa att driva pa utvecklingen av energisnala hus genom att bade stotta och stilla
energikrav vid nybyggnation.

Orebro kommun ska bli bittre pa att f6lja upp och presentera miljdarbetet f6r medborgarna

(aterlansering av en form av miljébarometer). Vidare ska andelen ekologisk och klimatsmart mat
som serveras i kommunens kok fortsitta 6ka.
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Enligt Orebros miljoprogram ska ett strategiskt dokument fér hur kommunen ska arbeta med
naturvardsfragor tas fram under aret. En naturvardsplan tas darfor fram under 2012. Syftet ar att
naturresurser ska nyttjas pa ett hallbart sitt och att den biologiska mangfalden ska bevaras och
forstirkas.

Vattenkvaliteten i Svartan ska forbattras. Malet dr att Svartin ska bli badbat.

Fjarrvirme

I Orebro finns ingen konkurrens pa fiirrvirmemarknaden. Kommunen kommer under 2012 att
delta i ett utredningsarbete som syftar till att undersoka mojligheterna att sinka kommunens och
invanarnas kostnader for fjarrvirme. Utredningen ska belysa ekonomiska effekter av
konkurrensutsatt fjirrvirme, samt beskriva miljoeffekter om ytterligare aktorer etableras i
Orebro.

Flygplatsen

Orebro och érebroregionen behéver en flygplats. Agandet och ansvaret for flygplatsens
utveckling maste bli mer lingsiktigt. Under 2012 kommer Orebro kommun att delta aktivt i
diskussionen om flygplatsens framtid.

Upphandling med 6kad kvalitet

Kommunledningskontoret ska uppdras att utreda hur Orebro kommuns
upphandlingsverksamhet kan utvecklas mot att ta storre ansvar for sociala faktorer och
miljéaspekter i de upphandlingar som kommunen gor. Arbetet genomférs under dret och
eventuella nya arbetssitt ska kunna fungera fran 2013.

Minskliga rattigheter

Orebro ska vara frimst i landet nir det giller minskliga rittigheter pa alla omraden.
Kinnetecken ska vara medmainsklighet, solidaritet, rittvisa och virdighet. Orebro ska vara en
trygg och vilkomnande kommun dir alla kinner respekt oavsett kon, etnisk tillhérighet, religion,
sexuell liggning eller funktionsnedsittning. Det mangkulturella Orebro ir en resurs for att
utveckla en vixande kommun.

Ett samlat arbete ska genomfoéras for att skapa en tydlig och enkel handlingsplan f6r manskliga
rittigheter. Under 2012 tillf6rs en ny handlingsplan f6r HBTQ till detta. Allt ska vila i manskliga
rittigheter och vara ett samlat och kraftigt redskap for en trygg och socialt hallbar kommun.

En kommunfullmiktigeberedning f6r minskliga rattigheter ska inréttas for att stirka arbetet.
Under 2012 ska arbetet inriktas pa demokrati- och delaktighetsfragor.

Orebro kommun deltar i Barnrittsdagarna samt i den rliga Toleransveckan. For att stirka arbetet
med minskliga rittigheter deltar ocksa Orebro kommun i ett partnerskap med tio andra
kommuner for barnkonventionens genomférande. Dessutom i partnerskapet f6r "Samling f6r
social hallbarhet” tillsammans med 20 andra kommuner och landsting under ledning av SKL.
Detta ska leda till att minska skillnader i halsa och stirka den sociala hallbarheten.

Det Interreligisa Radet utvecklar arbetet for att fordjupa kunskap och forstaelse f6r
medborgarnas olika religiosa och kulturella tradition och tillhorighet.

Under 2012 gors en sirskild satsning pa utbildning och fortbildning omkring manskliga
rittigheter f6r kommunens fértroendevalda och chefer.
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Den konsekvensbedémning som ska goras infor beslut i samtliga kommunala nimnder ska
anvindas aktivt, sa att varje beslut prévas utifran barn-, genus- och mangfaldsperspektivet.

Jamstilldhet

Orebro kommun ska utveckla arbetet for jimstilldhet bide vad giller medborgar- som brukar-
och arbetsgivarperspektiv. Det atagande kommunen har gjort genom undertecknandet av
CEMR:s “europeisk deklaration for jamstalldhet mellan kvinnor min pa lokal och regional niva”
stirker arbetet. En handlingsplan ska tas fram under aret, som tydliggér kommunens fortsatta
insatser for stirkt jamstilldhet.

Flera insatser pagar i kommunen, som ska fortsatta. Jamstalldhetsintegreringen i den kommunala
torvaltningen ska leda till att kommunens service till medborgarna ska svara lika val mot kvinnors
som mot mins utgangspunkter.

Kunskaperna om jamstilldhetsintegrerad budget (resursférdelning med ett konsperspektiv) ska
6ka i kommunen, sa att behov och prioriteringar samspelar med resursférdelning.

Det civila samhillet och den sociala ekonomin

I grinslandet mellan den offentliga sektorn och det privata niringslivet finns det civila samhallet.
Hir verkar foreningar, frivilligorganisationer, familjer och individer utifran egen drivkraft. Det
civila samhillet dr en stottepelare for att samhillet som helhet ska fungera. Ju bittre
forutsittningar aktorerna inom det civila samhillet har for att driva sin verksamhet och sina
fragor — desto mer nytta gor de. Kommunen har mot bakgrund av detta ett stort ansvar for att
samverka med det civila samhillet.

Ett aktivt medborgarskap forutsitter ett levande civilt samhille och en stark social ekonomi som
utgor en vasentlig del i den sociala tillvixten. Kommunen ska aktivt stotta det civila samhallets
styrka och tillvixt.

En minniska som sjilv far vara aktiv i att forma sitt eget liv mar bra. En méinniska som har
drivkraft att utveckla sig sjilv och sin omgivning ska fa mojlighet till det, dels genom olika
valfrihetsreformer som vardnadsbidrag, pedagogisk omsorg, skolval och LOV inom
dldreomsorgen. Det sker ocksa genom mdijlighet till inflytande genom olika former av
medborgardialog. Under 2012 kommer kommunen att utveckla sina metoder for
medborgardialog inf6r politiska beslut.

Kommunen ska fortsitta samarbetet med féreningslivet utifrin den 6éverenskommelse som finns
och det Ideella Utvecklingscentrat (IUC). Vi ska fortsitta utveckla arbetet med den sociala
ekonomin. Detta kommer vi bland annat géra genom att 6ka mojligheterna f6r lokala och
nationella aktérer inom den sociala ekonomin att konkurrera i kommunens upphandlingar.

Tillgianglighet och trygghet for alla

Kommunen ska vara tillganglig pa alla sitt, inte bara fysiskt utan dven genom att alla ska kunna
vara delaktiga och tillgodogora sig den service som tillhandahalls. En ledstjarna for tillganglighet
ska vara FN:s standardregler f6r delaktighet och jaimlikhet samt FN:s konvention om rittigheter
tor personer med funktionsnedsittning.

Stor hinsyn ska tas till funktionsnedsattas behov vid utformandet av offentliga anlidggningar,
arrangemang och informationssystem.
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Den upplevda tryggheten i Orebro kommun ska stirkas genom utveckling av trygghetsatgirder,
sa som trygghetsvandringar, battre belysning, nattvandrare och trygghetsjour. Initiativ ska tas till
att involvera fler aktorer i trygghetsarbetet.

For att 6ka tryggheten i city fortsitter samarbetet mellan Orebro kommun, niringslivet och
Polismyndigheten med ordningsvakter 1 City.

Forskning och Universitet

Orebro ir en universitetsstad, med cirka 17 000 studenter. Kommunen har som ambition att
ytterligare utveckla ett nira samarbete med universitetet och studentkaren. En viktig del handlar
om att skapa forutsittningar for att flera studenter stannar kvar i kommunen efter avslutade
studier.

Ett samarbete mellan kommun, universitet och niringslivet ska utvecklas, nir det galler
innovation for tillvaxt och kunskapsutveckling.

Forskningsskolan som startade 2008 far en nystart med inriktning pa att stirka arbetet inom
kommunens vilfirdsomrade. Ett antal tjanster som kombinerar forskning och arbete i
kommunen ska inrattas.

Orebro kommun behéver en strategi for forskning och utveckling. Det arbetet ska leda fram till
en bittre 6verblick 6ver vilka samarbeten som pagar, vad de ska leda till och hur resurserna
maximeras.

Orebro fyller 750 r

Ar 2015 ir det tid for Orebro kommun att fira 750-arsjubileum. Redan under 2012 ska
planeringsarbetet for denna tilldragelse intensifieras. Evenemanget ska vanda sig till 6rebroarna
och erbjuda ett brett spektrum av aktiviteter f6r barn och vuxna.

En samlingsplats f6r kultur

Orebro kommun behéver en ny métesplats for kulturlivet i framtiden. En métesplats dir
litteraturen moter skapande konstformer och spinnande arkitektur. Orebro kommun ska under
2012 utreda forutsittningarna for ett nytt bibliotek/kulturhus. Finansiering, placering, funktion,
samarbetspartners och eventuell byggstart ska utredas i samverkan mellan Orebro kommun och
Orebroporten AB.

Fotbollshall

En utredning ska genomforas kring férutsittningarna fér en fullstor fotbollshall i Orebro
kommun, med placering i Vivalla. Ekonomi, driftsformer och innehall i verksamheten ska
belysas.

Internationella fragor

Kommunfullmiktiges presidium arbetar med att ta fram ett férslag till policy for Orebro
kommuns internationella engagemang. Policyn ska vigleda 1 vilken typ av internationella utbyten
och insatser som kommunen deltar i samt hur arbetet med vinorter ska bedrivas och utvecklas.

Teckensprikig huvudstad

Orebro har utropat sig till Europas teckensprakiga huvudstad. Det ir en handling som
forpliktigar. Under 2012 kommer en kartliggning att firdigstillas som ger en bild av Orebros
samlade arbete kring fragor som ber6r teckensprak och de teckensprakigas forutsittningar att
leva och verka i Orebro. Den kunskap vi fir genom kartliggningen ska leda till en konkret
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strategi foOr att ta arbetet vidare. Arbetet sker i nidra samverkan med foéreningslivet, landstinget och
foretag.

Mjuk investeringsbudget

Infér 2013 ska Orebro kommun vara redo att 4rligen ta fram savil en mjuk investeringsbudget
som en mjuk arsredovisning. Detta innebdr att satsningar pa omriden som
kompetensforsorjning, social sammanhallning, jamstalldhet och antidiskriminering inom den
kommunala verksamheten lyfts fram och tydliggdras. Formerna f6r hur detta arbete ska ga till ska
utredas.

Servicecenter och E-samhillet

Med ambitionen att férenkla och férbittra sivil information till, kommunikation med och
bemétande av Orebro kommuns invénare ska ett Servicecenter inféras under 2013.
Planeringsarbetet for detta ska ske under 2012. Inriktningen ir att Servicecenter ska kunna ge
snabbare svar dn i dag. Information ska inte bara ges muntligt. Servicecentret ska samverka med
kommunens e-tjinster och teletjanster. Kommunens internetsida ska utvecklas fran en redan god
niva och forbattra medborgarnas méjligheter att snabbt fa svar pa sina fragor. Antalet
kommunala e-tjanster ska utokas.

Servicecentret ska ocksa erbjuda goda maojligheter f6r medborgare att ge sin syn pa kommunal
verksamhet och komma med egna forslag.

Tegelbruket

Tegelbruket ar ett allaktivitetshus f6r ungdomar och ér inspirerat av fryshuset i Stockholm.
Tegelbruket slar i slutet av 2012 upp sina portar. I huset ska mojligheter skapas f6r ungdomar i
hela kommunen att fa en konstruktiv fritid. Det kommer att bland annat finnas musik, boxning,
dans, bollsporter, bibliotek, café, teater och méjligheter for olika hjulsporter. Verksamheten
kommer att drivas av foreningen Tegelbruket. Kommunen ska pa olika sitt vara aktiv i sin
samverkan med Tegelbruket, for att bidra till utveckling av verksamheten och att Tegelbrukets
roll som en ny grundliggande del av samhillslivet i Orebro fungerar som tinkt.

Moijligheter till egen f6rsorjning

For att stirka minniskors egenmakt maste fler fa mojlighet att ga fran bidragsberoende till egen
forsorjning. Det krivs hela tiden nya idéer och nytt tink. Darfér kommer vi genom
omprioriteringar 6ka insatser pa utbildning och praktik f6r dessa grupper. Insatser ska leda till
6kad moijlighet f6r egen f61rs61jning.

Under 2012 ska kommunen utveckla sitt arbetssitt for att skapa fler jobb. De kommunala
bolagen ska bidra till sociala férindringar. Kommunen ska bli bittre pa att kombinera det
affirsmassiga tinkandet med det sociala perspektivet.

Samverkan med niringslivet dr en avgérande framgangsfaktor i detta arbete och under de
kommande aren ska vi prova samverkansprojekt med niringslivet. De kommunigda bostads- och
fastighetsbolagen ska tillsammans med Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsnimnden vara
drivande krafter i detta arbete.

Yrkesutbildning handlar bade om kompetensbehov i det privata och offentliga arbetslivet samt
individens mojlighet till att fa eller behalla ett jobb. Darfér kommer vi, for att sikra tillvixten i
Orebro och méta behovet att kompetensforsorining, tillskapa resurser for att trygga en bra och
langsiktig yrkesutbildning.
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Utbildning vid forsérjningsstéd

Kommunen ska utreda vad inférande av en grundskolegaranti f6r manniskor som saknar sidan
utbildning kan innebdra. Utredningen ska visa om grundskoleutbildningen ska kunna ske 1
samband med erhallandet av forsorjningsstéd samt hur reformen ska genomféras. Utredningen
bér ocksa ge en bild av hur gruppen av minniskor som saknar grundskolekompetens kan
paverkas av garantins inférande.

Barnfattigdomen ska halveras till 2020

Barnfattigdomen dr mer 4n fem ganger sa hég bland barn med utlindsk bakgrund som bland
barn med svensk bakgrund. Insatserna som gjorts hittills har inte varit tillrickliga, vi maste gora
mer och hitta nya vagar. Frimsta faktorn for att bryta barns fattigdom ar att férildrarna har
arbete och mojlighet att leva pa sin 16n.

Orebro kommun ska under ret arbeta fram en handlingsplan for insatser, som ska leda till att
barnfattigdomen i Orebro halveras fram till ar 2020. Handlingsplanen ska innefatta saval
aktiviteter for fler jobb och aktiviteter som lindrar de negativa konsekvenserna f6r barnen.

Kompetensfoérsorjning

Kompetensforsorjning dr den kanske viktigaste utmaningen for ett vixande naringsliv. For att
minska gapet pa arbetsmarknaden ska Cityakademin erbjuda yrkestrainee och kompletterande
studier.

Bra niringslivsklimat ger en stark tillvixt som méjliggor nya jobb och en god arbetsmarknad.
Unga arbetss6kande manniskor far inte limnas utan stod och insatser. Fran forsta dagen som
arbetss6kande ska kommunen erbjuda alla under 25 ar vigledning och aktivt stod som leder till
jobb, utbildning eller annan kompetenshéjande verksamhet.

Vi kommer under 2012 utka befintliga insatser for unga vuxna. En satsning pa de unga ir viktig

for att ge dem erfarenheter och kontakter att ta med sig in i vuxenlivet. Genom exempelvis
feriepraktikplatser och traineeplatser.
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Driftbudgetramar Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsndmnden

Belopp 1 mkr

Driftbudgetram 2011 455,3
Overfort resultat fran 2010 -1,6
Feriepraktik 2011 finansieras gm tillaggsbudget 2011 -4,0
Lénedverhang fr 2011 0,9
Lagre kostnader for intro ersattning -6,0
Reduktion intro enhet/mottagning -1,0
Generell reducering -1,0
Driftbudgetram 2012 442,6

Driftbudgetramar Kommunledningskontoret

Driftbudgetram 2011 251,4
EU projekt Zero Carbon 2011 -0,1
Inkubera 2011 -0,2
Ek stod KIF 2011 -1,6
Klimatkontoret, projekt 2011 -2,0
Utredningsarbet barnfattigdom 2011 -0,5
Metodutveckling Verksamhetsstyrd IT, 2011 -0,5
Okat bidrag Orebro hockey, 2011 -0,2
Forstudie SM-veckor 2015 , 2011 -0,3
Forstudie Orebro 750 ar, 2011 -0,2
Projektledning Tegelbruket, 2011 -0,6
Bemanningscentra centralt anslag, 2011 -11,1
Lénedverhang fr 2011 0,7
Ombudgetering IT-organisation helarseffekt 2012 -22,4
Visukal, 6kning med 100 tkr 2012 0,1
Ombudgetering kravverksamhet till KLK 0,5
Ombudgetering medel for infotjanster till KLK 1,4
E-handel projekt 0,9
Generell reducering -3,2
Driftbudgetram 2012 2121
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Programomrade Barn och utbildning 2012-2014

Alla elever i Orebros skolor ska ges mojlighet att nd kunskapsmalen. Ingenting #r s viktigt
for att vi ska kunna védxa som individer och na vara drommar som utbildning. Att en femtedel
av kommunens elever inte klarar skolan &r oacceptabelt. Larandet ska vara lustfyllt. Barns
och ungas kreativitet ska frimjas, liksom deras entreprendriella tinkande. Orebro kommuns
forskolldrare och ldrare dr Orebro kommuns skolors bésta resurs i det arbetet. Undervisningen
ska bygga pa pedagogisk forskning och beprovad erfarenhet.

Orebros barn och ungdomar ska vara rustade for det kunskapssamhille vi alla lever i. Orebros
skolor sitter kunskapsmalen i fokus och forbereder for en framtid dir baskunskaper samt
kreativitet och samarbetsformaga kommer att vara avgdrande for arbets- och samhillsliv.
Struktur och 6msesidig respekt praglar skolans arbete och forhallandet mellan elever och
elev/ldrare. 1 Orebros skolor har eleverna inflytande dver sin skola och #r delaktiga och
involverade 1 sin egen larprocess.

Alla barn har inte samma forutsattningar att klara sin skolgang. For elever som behover stod
for att klara av sin skolging ér det viktig att {4 hjilp med att klara sina studier och att i lugn
och ro kunna arbeta med sina ldxor. Laxhjélp kan ske pa olika sétt. Varje skola har ansvar for
att behoven av léxhjilp tillgodoses, 1 egen regi eller 1 samverkan med andra aktorer.

I Orebros skolor ska varje elev ses som unik och f4 médjlighet att lira och utvecklas. De barn
som har behov av sirskilt stod ska ocksa fa det i skolan. Barn som é&r placerade i familjehem
ar en prioriterad grupp. Arbetssétt, kompetens, resursfordelning och samverkan dr viktiga
delar 1 detta arbete som ska ses 6ver under 2012.

Folkhilsoperspektivet dr centralt for barns och elevers forutsittningar att véixa och léra.
Fysisk aktivitet i skolan ska uppmuntras, likasa kunskaper om kostfragor och friluftsliv.
Kunskapen om hallbar utveckling maste finnas med i skolornas vardagsarbete fran forskola
till gymnasieskola. Barns, ungdomars, fordldrars och personalens inflytande i férskolan och
skolan ska 6ka. Fristdende enheter ska ha samma forutséttningar som de kommunala. En
Oppen attityd till och en god dialog med fristdende enheter ar nodvandigt.

Valfri barnomsorg och viardnadsbidrag

De foréldrar som vill vdlja andra omsorgsalternativ én forskola ska kunna gora detta.
Vérdnadsbidrag erbjuds for att 6ka familjernas valfrihet och stdrker fordldrarnas makt over sin
livssituation. Pedagogisk omsorg och dagbarnvérdare ir andra valméjligheter som Orebro
kommun erbjuder.

Forskola

Det livslénga lirandet borjar i forskolan. Under kommande ar byggs forskolan i Orebro ut for
att mota den dkande efterfragan pa forskoleplatser. For att mota familjernas behov av
barnomsorg under hela dygnet ska kommunen erbjuda flexibel barnomsorg.

Forskoleverksamheten ska priaglas av pedagogisk kvalitet, kreativitet och trygghet.
Barngruppernas storlek dr en viktig faktor for hur framgéngsrikt detta arbete dr. Mélet ar att
barngruppernas storlek ska minskas under mandatperioden.

Samarbetet mellan forskola, forskoleklass, skolan och fritidshemmet maste utvecklas sa att
barnens utveckling och larande stdds 1 ett 1angsiktigt perspektiv. Barns nyfikenhet stimuleras
bland annat genom kultur och teknik. Detta kan ske genom forstérkt samarbete med KomTek
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och kulturskolan. Jamstéilldhetsarbetet i forskolan forbéttras sé att traditionella konsmonster i
hogre grad motverkas. Forskolan ar viktig for att stodja och framja barns sprakutveckling.
Nya koregler infors med syskonfortur och mojlighet att koa till plats i en sérskild forskola.
Mojligheten for familjer att via internet folja sin egen plats 1 kon ska utredas.

Grundskola och gymnasieskola

Alla elever ska ges mdjlighet att nd kunskapsmalen. Orebro ska ha de bista lirarna och
skolledarna. Darfor genomfors en fortsatt satsning pa larares och skolledares
kompetensutveckling. En kontinuerlig fortbildning av personalen &r en viktig forutséttning for
att eleverna ska nd malen.

Samarbetet mellan hemmet och skolan ér viktigt for barns utveckling. Fordldrar bor fa 6kad
mojlighet till att {4 béttre insyn dver vad barnen for tillfdllet arbetar med i skolan och det egna
barnets kunskapsutveckling. Detta for att fordldrarna pé ett enklare sitt ska kunna stotta sitt
barn i1 kunskapsutvecklingen.

For att stodja inforandet och spridningen av verksamma metoder for att uppna maluppfyllelse
i skolan skapas en utvecklingsorganisation i Orebro kommun. Utvecklingsorganisationen ska
stotta grund- och gymnasieskolor och larare i arbetet att nd méluppfyllelse.
Utvecklingsorganisationen ska bidra aktivt till en utdkad utbildningsniva i Orebro.
Erfarenheter fran detta arbete ska bidra till Regionférbundets ambition om en hojd
utbildningsnivd i hela lénet.

Samarbetet mellan olika grund- och gymnasieskolor stimuleras for att skapa méten mellan
elever och personal. Det finns bade pedagogiska fordelar och forutsattning till interaktion och
integration genom att samverka runt vissa delar av verksamheten.

Som ett led 1 arbetet med att minska barnfattigdomen gors en éversyn av vilka avgifter barn
och unga moéter 1 skolan.

Modersmalet dr betydelsefullt for barnens egen identitet. Modersmalsundervisningen ska
halla hog kvalitet. Fa elever som r beréttigade till undervisning i modersmal viljer detta. En
anledning kan vara att undervisningen inte sker under ordinarie skoltid. Darfor dr det viktigt
att undervisningen i mdjligaste mal sker under skoltiden.

Studiehandledning pa barns modersmal ger flickor och pojkar som har svenska som nytt sprak
forutséttningar att ldra mer 1 alla &mnen. Flersprakig personal pa grundskolorna ges mojlighet
att anvénda och utveckla sin kompetens. Skolbibliotek spelar en stor roll 1 en modern skola.
Skolbibliotek ska finnas tillgéingligt i eller i nirheten av alla Orebros skolor. Men det ér sedan
lange inte enbart via bocker som elever skaffar sig information 1 vissa &mnen. En pedagogiskt
inriktad IT-strategi for hela den kommunala skolan tas fram. Jamstdlldhetsarbetet i skolan
forbattras. Pojkars systematiskt simre studieresultat uppmérksammas och atgardas. Flickors
och pojkars psykiska ohilsa i skolan f6ljs upp, analyseras och atgérdas.

Skolmaltider fyller en stor funktion bade vad géller maluppfyllelse och trivsel i skolan.
Kosten i Orebros forskolor och skolor ska vara niringsriktig. En storre andel av maten som
serveras ska vara ekologisk.

Studie- och yrkesvégledningen ska stirka elever i de val de gor i skolan géllande program
och utbildningar. En 6versyn gors under mandatperioden, i syfte att studera 1 vilken man
studie- och yrkesvigledningen bidrar till att eleverna fattar beslut de &r ndjda med. Skolan ska
aktivt stddja och framja att tjejer och killar véljer utbildning som inte foljer traditionella
kdnsmonster.

24



Sarskolan

Alla elever behover fa en utbildning som &r anpassad for just dem. Sérskolan har en mycket
viktig uppgift. Utbildningen i sérskolan ska vara anpassad efter elevens forméga och behov av
utmaningar.

Fritidshem

Fritidshem ar en viktig del av skolans pedagogiska verksamhet. Darfor ar det viktigt att
fortsdtta med fortbildning av personalen. Vi vill ocksé anvénda fritidhemsverksamheten for
att stodja och hjilpa de barn som har behov av extra stdd och hjélp 1 skolan. Fritidshemmen
ska vara en trygg del av skolan dér flexibilitet ar en tillgdng for bade elever, fordldrar och
personal.

Trygghet och arbete mot mobbning

Barn och unga, flickor och pojkar, maste fa vara trygga och fria fran krinkande behandling.
Alla elever ska kunna kdnna sig trygga och uppskattade. Alla skolor ska ha fungerande
likabehandlingsplaner for att uppmérksamma och hantera kridnkande behandling bland elever
och ldrare. Delaktighet frn personal och fordldrar &r viktiga for ett framgingsrikt arbete.
Vardnadshavare ska kontaktas samma dag vid hindelse av krankande behandling.

Att stirka barn och ungas psykiska hélsa, sjidlvsidkerhet och trygghet, dr en viktig del 1 skolans
arbete. Det forutsitter samverkan pé olika nivaer mellan flera verksamheter och
organisationer. Bland annat behover elevhilsovarden bli mer integrerad i undervisningen nér
det kommer till vardegrundsfragor och forebyggande arbete, samt att stotta barn i behov av
sarskilt stod. Skolan behdver bli béttre pd att tidigt se tecken och stddja barn som lever i
familjer med missbrukande fordldrar och barn som bevittnat eller utsatts for vald i nira
relationer. Detta giller dven barn i forskolan.

Inflytande och delaktighet

Barn och ungdomar i Orebros férskolor och skolor ska ges reell delaktighet och inflytande
over sin egen skolgang och verksamheten i stigande grad beroende pa alder. Elever ska ges
mdjlighet att tycka till och péverka sin studiemiljo for att skapa en trygg skola.
Gymnasiefullmiktige genomfors 2012. Forildrar till barn i Orebros forskolor och skolor ska
kénna sig delaktiga och uppleva att de har insyn och inflytande dver sitt barns utveckling. Det
ar viktigt att alla fordldrar far mojlighet att dela med sig av sina kunskaper om det egna barnet
och dess forutsattningar

Under aret genomfors en forsoksverksamhet med “elevbudget” pé ett par gymnasieskolor i
kommunen.

Lokaler och fysisk miljo

Arbetet med att anpassa kommunens lokalbesténd till det langsiktiga behovet fortsétter.
Flexibilitet och &ndamalsenlighet dr ledorden vid renovering och nybyggnation. Personal och
elever ska vara delaktiga. Under 2012 pdborjas arbetet med nybyggnation av Lundbyskolan
och rustning av Lillans skola. Vintrosa skola ska ocksa rustas upp under mandatperioden.
Kommunens landsbygdsskolor ska bevaras och utvecklas. Tillgangen till en néraliggande
skola dr avgorande for att barnfamiljer ska flytta till eller bo kvar pd landsbygden. En
utredning genomfors hur kommunen béttre kan bedriva skolverksamhet pa orter dér
elevunderlaget &r litet. En inventering av behov och eventuella atgérdslistor tas fram for att
skapa en sdker trafikmiljo 1 ndrheten av samtliga forskolor och skolor.
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Driftbudgetram Barn och utbildning

Belopp 1 mkr

Driftbudgetram 2011 2 535,8
Overfort resultat fran 2010 -9,9
Projektmedel partnerskap Vivalla -0,5
Komp fér 6kad volym flyktingar 2008-2011 -13,0
Lénedverhang fr 2011 11,3
Ny skollag, 6kat generellt statstbidrag 0,5
Ombudgetering av tjanst fran PN Sov, helarseffekt 0,2
Ombudgetering kravverksamhet till KLK -0,2
Ombudgetering medel for infotjanster till KLK -0,5
Forskolelyftet upphér fr o m 2012 -4,0
Reduktion fér ny gymnasiereform, red generellt statsbidrag -10,0
Lararlegitimation, 6kat generellt statsbidrag 1,9
Betyg ak 6, 0kat generellt statsbidrag 0,8
Forstarkning forskola skola, tillaggsbudget 2011 50
Generell reducering -11,0
Driftbudgetram 2012 2 506,3
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Programomrade Social valfard 2012-2014

Kommunens sociala vilfird ska priglas av ett gott bemotande, respekt, trygghet, kvalité och
utvecklingskraft.

Kommunens sociala vilfird star infér f6r manga mojligheter men dven infér manga utmaningar.
Utmaningarna handlar bland annat om de demografiska férindringarna, men aven 6kade behov
av sociala insatser samt nya losningar inom LSS (Lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade).

Behovet av att utveckla nya bostider kommer att vara stort i alla delar av vara verksamheter
under hela planperioden. Det handlar om att bygga ut viard och omsorgsboenden for att mota de
demografiska férindringarna. Det handlar ocksa om upprustning av befintliga vard och
omsorgsboenden. Det finns dven ett behov av att bygga ut gruppbostider inom LSS samt utoka
antalet bostider i socialtjanstens olika boendesteg. Forutom utbyggnaderna krivs nya kreativa
16sningar.

Vi kommer att uppmuntra nytinkande i de omstruktureringar och nybyggnationer vi gor inom
programomradet. Ett kreativt forhallningssitt gor vilfardsverksamheten mer attraktiv — det
gynnar Orebro.

Det férebyggande forhallningssittet ska genomsyra hela programomradet. En tidig insats ér i
princip alltid bittre 4n en sen insats. I det f6rebyggande arbetet ska bade skyddsfaktorer (till
exempel ett bra socialt nitverk) och riskfaktorer (till exempel hégt upplevd ensamhet hos ildre)
identifieras. Genom att uppticka riskfaktorer kan insatser sittas in for att avvirja framtida
problemen. I dagens férebyggande arbete liggs nistan alla anstringningar pa riskfaktorerna.

Orebro kommun maste bli bittre pi att uppmirksamma det som fungerar vil. Hir kommer
skyddsfaktorerna in. Genom att ta det som fungerar vil kan man sprida det i andra verksamheter
och dirigenom hindra uppkomsten av riskfaktorer och eventuella framtida storre problem. Det dr
genom att satsa pa skyddsfaktorer som vi ser till att — framforallt — vara barn och ungdomar far
goda framtidsutsikter. Det forebyggande arbetet ska bygga pa vetenskapliga resultat och metoder.
I detta arbete krivs ett gott samarbete mellan olika kommunala verksamheter.

Ledarskapet dr en oerhort viktig del 1 kvalitetsarbetet inom programomradet. Vi kommer att satsa
pé ledarskapsutveckling for savil befintliga ledare, som morgondagens.

Arbetet med att motverka barnfattigdom ska intensifieras under 2012 inom programomradet.
Arbetet ska fokuseras pa att manniskor kommer ut pa ordinarie arbetsmarknad. Men dven att
arbeta med grupper inom riskzonen, som till exempel unga mammor och pappor.

Programomradet ska arbeta fram ett koncept f6r verksamhetsnira forskning. Genom att se till att
personal inom omradet arbetar samtidigt som man bedriver forskning utvecklas den sociala
valfirden.

For att lyckas att leverera en kvalitativ valfard maste samverkan ske. Det handlar lika mycket om
att 6ka samverkan mellan férvaltningarna inom programomradet som med 6vriga kommunens
forvaltningar. Orebro kommun ska ta initiativ for att 6ka samverkan med externa myndigheter.
Kommunen ska dven vara motor i linets utveckling inom programoradets verksamhetsansvar.
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Virdegrundsfragor och bemotandefragor ska sta i fokus under mandatperioden. Alla
verksamheter inom programomradet ska ha medborgarfokus i alla beslut som tas.

Kommunen har under de senaste aren arbetat med att utveckla programomradets upphandlingar
1 syfte att mojliggora f6r aktérer inom den sociala ekonomin och f6r mindre foretag att limna
anbud. Detta arbete ska under 2012 fortlépa och tydliga rutiner ska utarbetas.

Stimulansmedel

For att stimulera utveckling krivs det att programomradet avsitter resurser. Under de senaste
iren har staten tillskjutit stimulansmedel fér utveckling av vard och omsorgssektorn. I Orebro
har detta inneburit en vildigt kreativ utvecklingsprocess. P4 samma sitt vill vi nu stimulera hela
programomradet genom att avsitta 0,5 procent av den totala budgeten fér programomradet f6r
stimulansmedel. Dessa medel ska ga till utvecklingsarbete inom omradet med en tydlig
implementeringsplan och plan for fortsatt finansiering inom befintlig budgetram.

Eget val

Ritten att fa vilja ska vara central inom alla verksamheter inom social vilfird. Det dr inte rimligt
att kommunen bestimmer 6ver ménniskors vardag mer 4n vad som 4r absolut nédvindigt. Lagen
om valfrihetssystem (LOYV) dr ett verktyg som kommunen ska anvinda sig av fOr att 6ka
mojligheterna f6r minniskor att definiera sina behov och fatta beslut sjilva.

Utover de omraden som redan infért LOV kommer Orebro kommun fram till 2014 att infora
LOV f6r matleverantorer inom hemvarden, daglig verksamhet inom nimnden for
funktionshindrade, familjeradgivningen samt f6r omvardnadstjinsterna inom hemvarden.
Kommunen ska sikerstilla att kvalitén utvecklas och ir lika mellan de olika driftsformerna. Som
en del av valfriheten ska dven kommunen kunna leverera tjanster inom de omraden som infort

LOV.

Inférandet av LOV inom respektive verksamhet ska foregas av en kvalificerad utredning som
preciserar inférandeprocessen och kravspecificering. Utredningen ska sarskilt belysa hur
kommunen méjliggdr £6r mindre féretag samt aktorer inom den sociala ekonomin att delta 1
systemen.

Civila samhillet och den sociala ekonomin

Foreningar, stiftelser, kooperativ och 6vriga aktérer inom den sociala ekonomin ér avgérande f6r
kommunens vilfird. Dessa ska motas av respekt for det kvalificerade arbete de gor. Kommunen
ska arbeta med att synliggora dessa aktorer for de méinniskor som moter kommunens olika
verksamheter.

Programomradet ska varje ar avsitta utvecklingsmedel som féreningar har méjlighet att soka.
Kommunen ska dven 6ka mojligheterna for volontirer att vara delaktiga i de kommunala
verksamheterna. Detta arbete far aldrig ta 6ver det kommunala ansvaret eller arbetet som ska
utféras av kommunens personal.

Attraktiv vard och omsorg

Aldreomsorgens utvecklingsomriden i Orebro kommer under mandatperioden att vara
inflytandet, sociala aktiviteter och maltiderna. Behovet av utveckling inom dessa omraden har
visat sig 1 de senaste arens brukarundersékningar. Dessa omraden ska utvecklas si att minniskors
upplevda néjdhet 6kar.

Vi kommer att arbeta med att implementera ett kvalitetsarbete nir det giller maltiderna inom
vard och omsorgsboenden samt hemsjukvarden. Detta arbete kommer att inbegripa allt fran
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ritten att fa vilja vem som lagar och levererar maten inom hemvarden till hur maten presenteras,
mojligheten att fa ata tillsammans med andra, 6ka andelen ekologiska ravaror, dietistkompetens
och kvalitén pa maten.

Vi kommer dven att utarbeta en lokal virdighetsgaranti. Denna garanti innehaller tydliga och
konkreta beskrivningar av vad man kan forvinta sig av dldreomsorgen. Nar det galler exempelvis
utevistelse, mat och bemdétande.

Under 2012 kommer byggnationen av ett nytt modernt vard- och omsorgsboende att starta
mellan Lundby och Vivalla. Detta boende kommer att ersitta Adelgirden i Varberga. Var
ambition dr att bygga ett boende som tillfér nya kvaliteter 1 verksamheten.

Programomradet social vilfard kommer att utarbeta rutiner for stimulansmedel for externa
aktorer 1 syfte att utoka antalet trygghetsbostider.

Korttidsvarden ar viktig for savil vara édldre som deras anhoriga. Vi ska utreda mojligheten att
starta ett renodlat korttidsboende. Syftet dr att samla och utveckla specialkompetens for
korttidsvard och rehabilitering. Pa sa sitt kan antalet permanenta platser 6ka genom att ett antal
av de korttidsplatser som idag ar inspringda i vard- och omsorgsboenden kan goras om till
permanenta platser.

Den flexibla demensdagvarden som kom till genom statliga stimulansmedel ska behallas och
utvecklas. Detta ska framforallt goras i omraden som idag har langt till den befintliga dagvarden.

Anhorigvarden star for en stor del av samhallets vilfird. Kommunens uppgift ir att sa langt som
mojligt stodja anhoriga. Anhorigeentrums arbete ar navet i detta arbete och ska prioriteras.

For att 6ka den upplevda tryggheten inom vard och omsorg maste kontinuiteten 6ka. Det antal
olika personal som vira dldre méter maste minska. For detta ska vi ta fram en atgirdsplan.
Aldre par som har levt ett helt liv tillsammans ska inte behova skiljas t nir den ena maken
behover flytta till ett aldreboende. Det maste dirfor finnas dldreboenden och omsorg som ér
anpassade for par. Aldre par, om de sa vill, ska ha ritt att bo tillsammans i dldreboende dven om
deras omsorgsbehov skiljer sig dt. Vid vatje nybyggnation av vard- och omsorgsboende ska
mojlighet till parboende tas med. Nirhet till seniorbostider samt trygghetsbostider ska
prioriteras.

Orebro kommun ska ta initiativ att tillsammans med Orebro lins landsting och Orebro
universitet utveckla forskning om dldrandets sjukdomar. Vi beh6ver kompetensutveckla var
personal utifrin liran om aldrandets sjukdomar (Geriatrik) och liran om det normala dldrandet
(Gerontologi)

Det ir viktigt att kommunikationen mellan vara ildre och personal fungerar. Idag brister Orebro
kommun i kontakt med grupper som har kommunikationssvarigheter. Detta kan till exempel vara
att man talar ett utlindskt sprak eller teckensprik. Vi kommer darfor att initiera ett strategiarbete i
syfte att utveckla arbetet med sprakliga kommunikationsproblem inom vard och omsorg.

Personalen dr vardens och omsorgens stOrsta resurs. Mar var personal bra, har god kompetens
och bra arbetsvillkor paverkar detta i stor utstrickning ndjdheten hos vara ildre. Vi kommer
darfor att arbeta fOr att ta bort delade turer och 6ka tjanstgoringsgraderna under mandatperioden.
Vi ska arbeta med olika modeller f6r schemaliggning i syfte att 6ka mojligheten att paverka
arbetstiderna fér personalen.
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Kulturen inom vard och omsorg ir viktig. Kulturrundan ska finnas kvar och utvirderas i syfte att
mota de behov och 6nskemal som finns fran vara aldre.

Det férebyggande arbetet inom vard och omsorg ska inventeras och utvecklas. Det maste finnas
bittre mojligheter att kunna vilja vard och omsorgsboende 1 kommunen. Riktlinjer for detta ska
arbetas fram under 2012.

Rittssiker 6verformyndare

Overférmyndarverksamheten i Orebro kommun har genomgitt en stor utveckling de senaste
aren. Denna utveckling maste fortsitta. Det handlar dels om att rekrytera nya uppdragstagare
men dven att erbjuda utbildning och stéd f6r de minniskor som idag har uppdrag. Genom att
arbeta med gemensam rekrytering inom programomradet maximerar vi vara resurset.
Verksamheten kraver dven nya tekniska l6sningar nir det giller redovisningar fran vara
uppdragstagare. Detta vill vi utveckla under perioden.

Under aret kommer 6verformyndarkansliet utvirderas 1 syfte att sikerstilla en rittssiker
verksamhet med hog kvalitet.

St6d till minniskor med funktionsnedsittningar

Orebro kommun ska vara attraktiv f6r minniskor med olika funktionsnedsittningar. Det innebir
att vi ska vara i framkant i Sverige nir det giller utveckling och nytinkande kring den service vi
erbjuder minniskor som har behov av dessa tjinster.

Eftersom vi dr en attraktiv kommun innebir det att vi har en tillflyttning till kommunen som
innebir att vi maste bygga nya gruppbostider varje ar. Vid varje nybyggnation ska kommunen
redovisa hur byggnationen frimjar utvecklingen av framtida gruppbostider genom till exempel ny
teknologi eller byggnadsstruktur.

Okad samverkan ska ske mellan Namnden fér funktionshindrade, Vuxenutbildnings- och
arbetsmarknadsnimnden och gymnasiesirskolan i syfte att sikerstilla att fler personer kommer ut
1 ordinarie arbetsmarknad. Samverkan mellan socialtjanst, Nimnden f6r funktionshindrade och
Orebro lins landsting ska intensifieras i syfte att minimera riskerna att minniskor hamnar mellan
de olika myndighetsorganen.

Gruppen som har fatt en neuropsykiatrisk diagnos 6kar. For att sikerstilla att kommunen kan
mota dessa personers behov kommer vi under mandatperioden att inféra en konsultativ funktion
1 kommunen. Syftet ér att samla kompetens och utveckla nya metoder i arbetet med personer
med neuropsykiatrisk funktionsnedsittning. Funktionen ska ha uppdraget att méta behov inom
hela kommunens ansvarsomrade. Vi kommer dven under mandatperioden utveckla team speciellt
inriktade till personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsittning.

Hilsobro dr en verksamhet som riktar sig till personer som har nagon form av
funktionsnedsittning. Hilsobro driver ett gym som ir sirskilt anpassat fér malgruppen. Orebro
kommun har under ett antal ar bidragit ekonomiskt till att bygga upp verksamheten. Under 2012
delar Orebro kommun och Orebro lins landsting pa bidragskostnaden pa en och en halv miljon
kronor. 2013 gir hela kostnaden 6ver till Orebro lins landsting.

Under 2012 ska kommunen i samverkan med Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan

utarbeta en permanent 16sning for Satsa-projektet. Verksamheten finansieras 2012 av Finsam.
Syftet med Satsa-projektet ar att stodja manniskor och féretag for att manniskor med en
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Aspergers syndrom att komma ut pa ordinarie arbetsmarknad. Ambitionen ir att sikerstilla att
den framtida verksamheten dven kan utokas att gilla saval ADHD som DAMP.

En trygg socialtjinst

Socialtjanstens arbete ska utga fran det forebyggande arbetet och de tidiga insatserna. Genom att
strategiskt arbeta med att satsa pa det forebyggande arbetet och de tidiga insatserna kan vi
langsiktigt spara mannisko6den och klara de framtida ekonomiska utmaningarna.

I det férebyggande arbetet med barn och ungdomar ér férildrarna oerhort viktiga. Vi kommer att
se over de foraldrastodsprogram och forildrautbildningar vi genomfor, sa att de dven ar
anpassade for manniskor som inte dr fédda 1 Sverige.

Minniskor som soker hjilp av kommunens socialtjanst dr oftast i en vildigt utsatt position.
Arbetet med bemotande fragor och virdegrundsfragor ska dirfor kontinuerligt utvecklas.
Aven under socialtjanstens ansvarsomrade dr utveckling av bostadsfragor centrala. Antalet
overgangsbostider maste 6ka. For att lyckas med denna utmaning kréivs det att kommunens
samarbete med de privata fastighetsigarna och OBO férbittras ytterligare.

Kvinnohuset gor idag ett mycket bra arbete med stédboende f6r kvinnor som blivit utsatta for
vald. For att mota de behov som de barn som f6ljer med kvinnorna till Kvinnohuset avsitter
Orebro kommun medel f6r 2012. Avtal med Kvinnohuset f6r 2013 och framat kommer att
utarbetas under forsta kvartalet 2012. Detta avtal ska ha en ling avtalstid. Under 2012 ska
kommunen féra en diskussion med Kvinnohuset i syfte att utreda mojligheten att starta ett antal
sakra boenden utanfor Kvinnohuset.

Under 2011 har Verdandi tillsammans med Ria Dorkas utrett mojligheterna for att arbeta utifran
metoden “Boende forst”. Boende forst ér ett koncept utarbetat i Stockholm i syfte att stodja
minniskor i att komma ur hemldshet. Konceptet bygger pa att bostadsfragan prioriteras forst for
att personen sedan far bearbeta de 6vriga problem som ir férknippat med hemldsheten. Under
2012 ska kommunen tillsammans med berérda féreningar starta upp denna verksamhet.

Rutiner f6r ramupphandlingar f6r missbruksvard ska under 2012 utarbetas i syfte att underlitta
for foretag och aktdrer inom den sociala ekonomin att inga ramavtal med kommunen. Andelen
av den uppkopta missbruksvarden som ingar i kommunens ramupphandling ska oka.

Ett strategiskt arbete med kommunens familjehemsplaceringar ska paborjas under 2012. I arbetet
ska savil uppfoljning av placeringar, rekrytering av nya samt utvirdering av de nya
familjehemmen inga. Syftet ar att stirka de berérda barnens rittigheter och méjligheter.

Familjecentralerna spelar en avgorande roll i det férebyggande arbetet i kommunen. Under
mandatperioden ska kommunen utreda méjligheten att h6ja aldern inom familjecentralernas

ansvarsomrade.

Det uppsokande arbetet nir det giller savil barn och ungdomar som vuxna ska utvecklas och 6ka
under mandatperioden.
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Driftbudgetram Social vélfard

Belopp 1 mkr

Driftbudgetram 2011 2 287,2
Overfort resultat fran 2010 -16,6
Projektmedel, tillaggsbudget 2011 -6,3
Treserva, nytt verksamhetssystem 1,8
Lénedverhang fr 2011 10,3
Ersattningsniva servicetimmar LOV 1,8
Ombudgetering IT-organisation, helarseffekt 2012 1,6
Angen, boende, helareffekt 2012 47
Ombudgetering av tjanst till PN Bou, helarseffekt 2012 -0,2
Ombudgetering kravverksamhet till KLK -0,1
Ombudgetering medel for infotjanster till KLK -0,5
Delfinansiering juristtjanst 0,5
Forstarkning vard och omsorg, tillaggsbudget 2011 50
Generell reducering -21,7
Driftbudgetram 2012 2 267,5

Programomrade Samhallsbyggnad 2012-2014

Det vi gor idag paverkar vilket Orebro morgondagens barn far vixa upp i. Beslut som fattas inom

programomrade Samhaillsbyggnad avgér om alla barn ska kunna leka tryggt dir de bor, spela
fotboll pa en griasplan i kvarteret eller bygga kojor i ett trdd i sitt niromrade. Vi 6rebroare har
tillsammans ett ansvar fOr att alla barn far utvecklas och vara trygga, och det vi bestimmer idag
avgor hur Orebro ska se ut om 20 4r. Beslut som fattas inom programomradet ska bidra till
Orebros sociala och ekonomiskt hallbara utveckling.

Kommunens stéd till f6reningar, tillgangen till fritidsverksamhet, bra idrottsanldggningar och
mycket annat dr viktiga faktorer som frimjar en positiv utveckling och férebygger framtida
problem. Det giller dven sa kallade ”hérda fragor” som underhall av fastigheter, gator och
gangbanor. Tidiga insatser édr i princip alltid béttre 4n sena insatset.

Under 2012 kommer avgérande beslut att fattas som paverkar den centrala pulsidern i Orebro,
mellan Svampen och Gustavsvik. Vi kommer att avgora hur den framtida vattenforsorjningen
kan sikras. Vigval inom stadsplaneringen kommer att sitta spar for lang tid framéver. Fler
érebroare behéver involveras infér beslut om nya idéer och initiativ, om hur Orebro blir bittre
och gronare och hur fler jobb kan skapas och foéretag kan vixa.

Bostad

Orebro ir en vixande stad, dirfér finns det behov av fler bostider. For att minniskor ska trivas i

staden och vilja flytta till oss dr det viktigt att det finns boende planerat som tillgodoser
Orebroarnas onskemal. Kommunen ska fortsitta det arbete som pagar med att forbittra och
térenkla bygglovsprocessen.
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Kommunen ska ta fram en handlingsplan f6r stadsbyggnadsomradet som talar om hur vi vill att
Orebro ska vixa de nirmsta dren. Det handlar om att bryta ned 6versiktsplanen for att ge besked
om vad vi vill gbra pa kortare sikt, utan att ga ned pa detaljplanering. Det ska ge tydlighet i vad
och vart vi vill att det byggs. Handlingsplanen ska ha utgangspunkt i en social, ekonomisk och
ckologisk hallbarhet.

Manga drommer om eget hus. Vi ska underlitta for fler att bygga billigare villor som fler
minniskor kan ha riad med.

Vi vill ha fler h6ga hus i innerstaden. Nar staden vaxer ska vi fortita och skapa en ny och modern
stadsbild som dven kommer att bidra till en mer klimatsmart stad.

Universitet ar en strategiskt viktig aktor 1 var kommun. Det lockar ménniskor till oss men det ger
oss ocksa utbildad arbetskraft. Darfér ska kommunen ta en mer aktiv roll i att sikerstilla att
studentligenheter byggs. Minniskor som flyttar till Orebro for att studera ska ha rimliga
méjligheter att snabbt fa tag pa ett boende. Det kommunigda allminnyttiga bolaget OBO
uppdras att under dret pabérja arbetet med planeringen for ett hundratal, sma flexibla ligenheter.
Kommunen ska ocks4, i samverkan med OBO och andra fastighetsagare, se 6ver behovet av
studentligenheter under de kommande aren.

Miljo

Orebro kommun férbrukar stora mingder energi i verksamhetens fastigheter. Vi vill se en
klimatomstillning av bostider, skolor, férskolor och idldreboende. Vi ska se 6ver méjligheten att
ge fordelar vid energisnalt byggande, bade till privatpersoner som bygger smahus och storre
fastighetsagare.

Orebro ska pa sikt bli sjilvforsérjande pa fornybar energi. Vi ska tillsammans med andra aktorer
bygga nya vindkraftverk. Kommunen ska under 2012 pabérja planarbetet f6r att mojliggora f6r
fler vindkraftverk.

Vi behover bygga en infrastruktur som underlittar miljovanliga transporter. Med Truckstopp (en
service- och uppstillningsplats f6r den tunga trafiken) och planering f6r samordnade
varutransporter for kommunala verksamheter minskar vi koldioxidutslippen.

Det ska bli littare att sopsortera i Orebro kommun. Vi vill underlitta fér érebroarna och se till att
6ka nirheten till atervinningscentralerna, det ska inte behévas en bil £6r att vara miljévinlig.

Det finns fortfarande utmaningar kvar i busstrafiken efter de stora férindringar som genomforts
senare ar. Vi kommer att jobba fOr att forbittra busstrafiken med malet att fler ska dka
kollektivtrafik. For att fa fler 6rebroare att vilja bussen framfor bilen och stirka handeln i city ska
vi utreda rabatterad kollektivtrafik pa helgerna.

Orebro ska vara en av Sveriges bista cykelkommuner, dirfor ska vi forbittra vara cykelvigar, ett
arbete som ska goras thop med Orebroarna; darfor skapas ett cykelrad dér vi far mojlighet att
fanga upp synpunkter pa hur cykelvigar och annat kan forbittras. Uthyrningen av de lila cyklarna
ska bli tillginglig for alla 6rebroare. Vi ska préva cykelformaner f6r kommunens anstillda.

Orebro kommun ir mycket positiva till Linstrafikens satsning p4 pendeltigtrafik mellan Nora
och Lax4, dir ett tigstopp i Hovsta planeras. Nir det blir verklighet ska Orebro kommun utreda
konsekvenserna for resandet i kommunens norra delar och féresla anpassningar av den 6vriga
kollektivtrafiken.
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Under aret ska vi utvirdera ifall de gator som ir stingda eller har begrinsad framkomlighet har

lett till forbéttringar av miljon. Sedan kommer vi att avgéra om gator ska 6ppnas upp igen for
buss- eller biltrafik.

Fritid och Idrott

Orebro har ett rikt féreningsliv. Bide inom kulturen och idrotten 4r minga 6rebroare engagerade
och finner glidje i att tillsammans med andra jobba med ett gemensamt mal. Vi vill stirka dessa
verksamheter genom att under 2012 utreda kommunalt stéd for investeringar, som gor
verksamheten billigare eller effektivare. Kommunen ska underlitta for foreningar som vill ta
ansvar och driva sina egna anliggningar.

Kommunen ska stirka mojligheterna till rekreation och motion genom att rusta upp vara parker
och motionsspar. Vi vill ocksa utveckla rekreationsomraden pa Vister. Fler gronomraden ska
skapas for bade lek och motion under 2012 och antalet odlingslotter ska 6ka.

Stora Holmen ir ett omrade vi vill utveckla med Barnens 6 och rehabiliteringstridgard och under
aret utreder vi hur den ambitionen ska kunna forverkligas.

Intresset for skateakning vixer. Vi vill att kommunen, tillsammans med andra, utvecklar en
utomhuspark f6r dem som anvinder skateboard, BMX-cyklar och inlines.

Det behovs fler plaskdammar f6r barn att leka i. Dessutom ska atgirder géras for ett fungerande
bad i Histhagen. Vi vill ha fler platser fér spontan lek och idrott i Orebro och kommer att jobba
aktivt fOr att sidana uppstar bade under 2012 och under édterstoden av mandatperioden.
Utformningen ska utga fran ett genusperspektiv. Vi vill utéka och stodja fritidsverksamhet som
bade intresserar killar och tjejer.

Tillgdngligheten till fritidsgardar maste bli battre. Darfor ska vi ha mer helgéppna fritidsgardar.
Fritidsverksamheter f6r 10-12 aringar ska forstarkas. Ambitionsokningar ska ske redan under
2012. Det civila samhillet ska ges mojlighet att delta 1 denna utveckling.

Allaktivitetshuset Tegelbruket som vinder sig till ungdomar 6ppnar i slutet av 2012. Kommunen
ska pa olika sitt vara aktiva i sin samverkan med Tegelbruket for att bidra till utveckling samt
stodja foreningen Tegelbruket som kommer driva verksamheten.

I vissa bostadsomraden finns det stort behov av féreningslokaler, exempelvis 1 Vivalla, dir vi ska
jobba for att finna langsiktiga 16sningar och fa fram lokaler till f6reningar.

Fotbollen ir en av de stérsta idrotterna i Orebro. Det finns en stor efterfrigan pa spel och
utomhustrining aret runt. Idag finns det fotbollsplaner pa platser som inte lingre limpar sig f6r
dndamalet. Vi ska darfor undersdka om de gar att avyttra for att investera i fler konstgrasplaner
pa bittre ligen, for att méta det stora behovet.

Vi vill 4ven utreda moijligheten till en fullstor fotbollshall i Vivalla som skulle bli Sveriges sjitte.
Dialogen mellan vira idrottsféreningar och kommunen ska bli battre sa att vi kan planera fér
framtida behov.

Kultur

Kulturen ir en omistlig del av livet ddrfor att den tillfér méanniskan och sambhillet ndgot mera dn
ett materiellt perspektiv. Kulturen ger forstdelse for ssmmanhang och har stor betydelse for att
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hilla samman ett samhille. Orebro kommun ska stédja och synliggéra den kulturella mingfalden
utan att styra den.

Kommunen har ett sirskilt ansvar for att barn och ungdomar far del av kulturella upplevelser.
Hir har kulturskolan, biblioteken, Orebro Konsthall, Bio Roxy, kulturféreningar, studieférbund
med flera ocksa en viktig roll som kulturférmedlare.

Orebro kommun har ett mangfacetterat kulturliv alltifrin professionella till fria grupper. Hir
finns bland annat ett rikt korliv, dansare, konstnirer och manga teatergrupper. God och nira
samverkan mellan olika kulturaktorer ska aktivt stodjas.

Genom Open Art har Orebro satt sig pa kulturkartan. Vi vill fortsitta i Open Arts anda och
arbeta for att det varje sommar ska finns tillganglig kultur i det offentliga rummet, som alla
Orebroare men ocksi besdkare kan ta del av.

Stad och Landsbygd

Orebros stadskirna har pa flera hill fornyats for att géra den mer tillgiinglig och mer attraktiv. Vi
kommer att fortsitta arbetet med att utveckla Norrcity bland annat ser vi 6ver om Gamla gatan
kan gbras om och bli en mer levande del av Norrcity.

For att 6ka Citys attraktivitet och fa fler bestkare ska vi jobba aktivt med att forbattra
parkeringssituationen, som vi idag ser brister i. Vi vill skapa attraktiva p-platser och se 6ver
prissattningen under helgen.

Idag finns ingen samlad landsbygdsstrategi for Orebro kommun. Dirfor vill vi ta fram ett
landsbygdsprogram. Detta program och de mal som det innehaller bor bevakas och strategiskt
utvecklas av en landsbygdsstrateg. Denna funktion ska dven jobba strategiskt med kommunala
fragor, om hur vi ska investera i landsbygds- och omradesutveckling och marknadsfora vira
ytteromraden.

Trygghet och Tillgdnglighet
Tillsammans med Orebroarna ska tryggare utomhusmiljoer skapas. Vi ska se 6ver vara tunnlar 1
kommunen som upplevs otrygga och se till att belysningen blir bittre.

Kommunen vill prova flexibel nattbuss dar resenirer kan stiga av mellan tva ordinarie hallplatser
for att komma narmare hemmet.

En ren stad upplevs som tryggare. Dirfor ska insatser goras for ett renare Orebro. Kommunen
ska ansvara for skotsel och stidning och gora det littare for Grebroarna att anmila in om de
uppticker skripiga miljoer i sin omgivning sa att de snabbt kan atgirdas.

En tillginglig stad handlar om att alla, oavsett funktionsnedsittning, ska kunna ta del av vir stads
utbud. Dirfor ska vi fortsitta arbetet med att tillganglighetsanpassa vara offentliga miljéer. Detta
sker 1 samverkan med organisationer och minniskor som uppmarksammar problem i stadsmiljon.

Vi ska hoja kvalitén pa snordjningen i Orebro efter en nira dialog med fastighetsiigare och

medborgare. Dessutom ska drebroarna informeras om vad som géller for snordjningen, nér
den sker och vem som har ansvaret.
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Driftbudgetram Samhéllsbyggnad

Belopp i mkr

Driftbudgetram 2011 781,2
Overfort resultat fran 2010 -2,2
Storstenshoéjden, entraprenadavtal 2011 -2,2
Tillfalligt 6kat gatuunderhall 2011 -22,5
Okat anslag bokinkép 2011 -0,8
Utveckl arbete teckensprakig huvudstad 2011 -0,6
Utveckling Norrcity, 2011 -1,0
Levande stad 2011 -0,7
Utemijo forskola skola 2011 -2,0
Underhall lekplatser 2011 -2,5
Enkelt avhjalpta hinder 2011 -4.5
Okad tillganglighet FoT 2011 -0,5
Samordning idrottsanlaggningar 2011 -0,3
Kollektivtrafik 6kat bussakande 2011 -1,0
Projekt "Pulsader-stadsutveckling” 2011 -0,1
Lénedverhang fr 2011 1,4
Ombudgetering IT-organisation, helarseffekt 2012 23,3
Ombudgetering kravverksamhet till KLK -0,1
Ombudgetering medel for infotjanster till KLK -0,5
Okat féreningsstéd, tillaggsbudget 2011 1,5
Kultur- och fritidscentra Baronbackarna 1,0
Trangen, dkad hyra 51
Behrn Vinter, 6kad hyra 0,6
Andrat huvudmannaskap kollektivtrafik -138,0
Generell reducering -6,7

Driftbudgetram 2012 627,9



De kommunéagda bolagen

Bolagen dr kommunens verktyg for en kvalitativ och effektiv verksamhet inom en rad
verksamhetsomraden. De kommunégda bolagen ska i sin dagliga verksamhet agera utifran
kommunens vision, strategier och mél. Uppdragen regleras 1 dgardirektiv och dialog sker
regelbundet mellan kommunen och bolagen.

Orebro kommuns bolagskoncern har som gemensam uppgift att bidra till att stirka Orebros
attraktivitet.

Under 2012 kommer en dversyn av dgardirektiv att goras for att stirka ett gemensamt synsatt
och arbetssétt inom kommunkoncernen och tydliggora inflode av utvecklingsuppdrag till
bolagen och i vilka skeden som kommunstyrelse och kommunfullmiktige ska informeras.

Orebro Radhus AB

Orebro Rédhus AB utgdér moderbolaget i en koncern. Koncernen ska forvaltas med krav pé
effektivitet och uppfyllelse av de mal som #dgarna aligger bolagen. Orebro Rddhus AB ska
skota den ekonomiska forvaltningen av de kommunala bolagen sé att en god avkastning for
kommunen uppnds utan att bolagens langsiktiga stabilitet Aventyras.

Under 2012 ska Orebro Radhus AB ta fram forslag till direktiv for nya bolag i syfte att
utveckla de véstra stadsdelarna och {2 fler manniskor i sysselséttning. I korthet innebér det att
16sa angeldgna samhéllsutmaningar med affarsméssiga metoder och déarvid gérna samverkar
med privata niringslivet och andra organisationer. Bolagen ska éven ha till uppgift att arbeta
for en forbéttrad infrastruktur samt att 1angsiktigt skapa forutsittningar for privata aktorer att
dga och utveckla lokaler 1 stadsdelarna.

Orebrobostider AB

OBO AB ska utvecklas som allménnytta och forvalta det befintliga ligenhetsbestindet.
Bolaget ska fungera som kommunens bostadspolitiska verktyg och aktivt bidra till
kommunens bostadsforsorjning.

OBO AB ska genom aktiva atgirder och samarbeten med exempelvis kommunala nimnder,
foreningsliv och andra organisationer skapa trivsel, trygghet och attraktiva bostadsomraden. I
de stora stadsdelarna dér bolaget dr en betydande hyresvird ska ett extra ansvar tas for att
skapa en bra uppvixtmiljo for barn och unga genom att anordna olika typer av
ferieverksamheter. OBO AB ska sirskilt beakta sitt uppdrag som en garant for en social
bostadspolitik i Orebro kommun.

Under 2012 ska OBO AB pabérja planeringen av ett hundratal mindre ligenheter som kan
anvindas bdde for studentbostider och for andra dndamal.

Utvecklingen av nya Plusboenden i OBOs regi ska paborjas under aret. Plusboendet ska
fungera sa, att pensiondrer som efterfragar en utdkad service ska kunna bosétta sig i ett

Plusboende. Plusboendet ska ocksa erbjuda 6kad trygghet och en god gemenskap.

OBO AB fir i uppdrag att aktivt medverka i arbetet med att skapa ett nytt utvecklingsbolag
for de vistra stadsdelarna i Orebro tillsammans med Orebroporten Fastigheter AB.
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OBO AB fir dven i uppdrag att tillsammans med Orebro Porten AB gora en utredning kring
forutsittningarna for en fullstor fotbollshall i Orebro kommun, med placering i Vivalla.
Ekonomi, dgande, driftsformer och innehéll i verksamheten ska belysas.

Orebroporten Fastigheter AB

Orebroporten dr kommunen utvecklingsbolag som frimst ska utveckla niringsfastigheter som
komplement nir marknaden inte kan tillgodose behoven. Orebroporten arbetar ocksi med
idéutveckling for verksamhetslokaler. Bolaget dr ocksd kommunens verktyg for omstillning
av fastigheter.

Orebroporten far i uppdrag att aktivt medverka i arbetet med att skapa ett nytt
utvecklingsbolag for de vistra stadsdelarna 1 Orebro tillsammans med OBO AB.

Orebroporten far dven i uppdrag att tillsammans med OBO AB géra en utredning kring
forutsédttningarna for en fullstor fotbollshall i Orebro kommun, med placering i Vivalla.
Ekonomi, dgande, driftsformer och innehéll i verksamheten ska belysas.

Orebroporten ska dven genom sitt deligda dotterbolag Orebro Fritidscenter AB driva och
utveckla Gustavsviksanldggningen med hog attraktionskraft samt i samverkan med
kommunen och det lokala néringslivet utveckla bostdder och arbetsplatser i anslutning till
Gustavsviksomrédet.

Stadsnit i Orebro AB
Stadsnit utvecklar och forvaltar fibernit inom Orebros niromride. Utbyggnadsarbetet av
fibernétet ska fortsitta.

Kilsbergen i Orebro AB
Anstrdngningarna for att sélja bolaget kommer att intensifieras under aret. Till dess en
eventuell forséljning sker, fortsitter verksamheten att drivas 1 oférdndrad form.

Linsmusiken i Orebro AB
Lansmusiken fortsitter sin verksamhet inom kommunen och ldnet. Det aligger styrelsen att
kontinuerligt se over savil utgifter som intékter for en ldngsiktigt hallbar verksamhet.

Orebrokompaniet AB

Bolagets frimsta uppgift ir att formedla en positiv bild av Orebro kommun, utveckla
marknadsforingen av kommunen, bade nationellt och internationellt. Om Orebro ska
utvecklas som turistmal och evenemangsstad bygger det mycket pa att Orebrokompaniet ir
framgéngsrika 1 sitt arbete.

Futurum Fastigheter i Orebro AB

Kommunens nya fastighetsbolag dger och forvaltar kommunala verksamhetslokaler

fran 1 januari 2012. Bolaget ansvarar for huvuddelen av de lokaler som tidigare har forvaltas
av Kommunfastigheter. Uppdraget for bolaget blir att forvalta och utveckla lokalerna
langsiktigt och kostnadseffektivt.

Det nya fastighetsbolaget far dven i1 uppdrag att i samverkan med kommunala ndmnder,

foreningar och andra organisationer skapa en bra uppvixtmiljo for barn och unga genom att
anordna olika typer av ferieverksamheter.
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Uppdrag till namnderna

I detta avsnitt redovisas nimndernas ansvar utifrain kommunens 6vergripande strategiomraden.
Uppfoljningen ska innehalla en analys 6ver sambandet mellan vidtagna atgirder och uppnadda

resultat samt vilka forbittringsatgarder som planeras for kommande budgetar. Hir fokuseras

bland annat pa féljande:

Medborgare (B) - Ar medborgarna njda med nimndens tjinster?
Verksamhetens processer (P) - Jobbar forvaltningen pa ritt sitt?
Ekonomi (E) - Har anslagna resurser anvints pa optimalt sdtt?

Medarbetare (M) — Ar medarbetarna néjda?

Bilden i fyra félt kallar vi f6r Medborgaren i centrum och
sammanfattar arets resultatbild for respektive nimnd.

Brukarnas och

Verksamhetens- | medborgarnas

processer uppfattning om
tjdnsterna

Ekonomiska Medarbetarnas
nyckeltal utveckling

Nedan foljer redovisning f6r vilka indikatorer som varje nimnd kommer att resultatbedémas for

under 2012.

Programomrade barn och utbildning

Gymnasienimnd

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Andel kvinnor och min som pédbérijar en eftergymnasial P Hillbar tillvaxt 1:1
utbildning inom tre dr efter avslutad gymnasieskola

Andel kvinnor och min som avslutar sina gymnasiestudier P Hillbar tillvaxt 1:1
med godkint betyg*

Kommunens inkdpta volymer av bensin och diesel P Haillbar tillvixt 1:2
Matsvinn i verksamheterna E Hillbar tillvixt 1:2
Andel dtervunnet material i totala mingden hushallsavfall* P Haillbar tillvixt 1:2
Antal klagomil P Haillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvixt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvaxt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersdkningen, kvinnor resp min M Hillbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvaxt 1:5
Flickors resp pojkars upplevelse av inflytande och paverkan i

skolan, sa 5,8 och ar 2 i gymnasiet B Egenmakt 2:1
Insatser i korthet till kvinnor resp man i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Andel flickor resp pojkar som anser att mobbing eller annan

krinkande behandling inte f6rekommer pa skolan B Egenmakt 2:4
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Andel flickor resp pojkar som upplever stress i skolan B Barns/ungas behov 3:1
Andel flickor resp pojkar i skolar 7 och 9 samt 2 1

gymnasieskolan som ofta/alltid kinner sig nedstimd B Barns/ungas behov 3:1
Andel flickor och pojkar som siger att de ir trygea/ inte

kinner sig rddda eller hotade i skolan B Barns/ungas behov 3:1
Andel uppnidda servicegarantier P Trygg vilfird 4

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)
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Skolnimnd nordost, Skolnimnd nordvist, Skolndmnd sydost, Skolndmnd sydvist,

Osternirke omradesnamnd

Indikator Resultatfilt | Malomrade

Andel flickor och pojkar i grundskolan som avslutar sina P Hallbar dllvixt 1:1
studier med minst godkint betyg i alla dmnen *

Matsvinn i verksamheterna E Hallbar tillvixt 1:2
Andel dtervunnet material i totala mingden hushallsavfall* P Hallbar tillvixt 1:2
Antal klagomal P Hillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hillbar tillvaxt 1:5
Korttidssjukfranvaron fér kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hallbar tillvdxt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor resp

man M Hallbar tillvixt 1:5
Flickors resp pojkars upplevelse av inflytande och paverkan i

skolan, s 5,8 och ar 2 i gymnasiet B Egenmakt 2:1

Antal virdnadsbidrag P Egenmakt 2:1

Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

sambhillet P Egenmakt 2:3

Andel flickor resp pojkar som anser att mobbing eller annan

krinkande behandling inte férekommer pd skolan B Egenmakt 2:4

Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

for kvinnor och min P Egenmakt 2:4

Andel flickor resp pojkar som upplever stress i skolan B Barns/ungas behov 3:1
Andel flickor resp pojkar i skolar 7 och 9 samt 2 i

gymnasieskolan som ofta/alltid kinner sig nedstimd B Barns/ungas behov 3:1
Andel flickor och pojkar som siger att de ar trygea/ inte

kinner sig rddda eller hotade i skolan B Barns/ungas behov 3:1
Andel flickor resp pojkar som uppniatt mélen i alla imnen

skolar 2, 5 och 8 i skolorna, kommunala och friskolor* B Barns/ungas behov 3:1
Andel elever med modersmalsundervisning P Barns/ungas behov 3:1
Andel forildrar som ér néjda med barnomsorgen B Barns/ ungas behov 3:2
Andel anstillda kvinnor och min som dr férskolldrare resp

barnskotare * M Barns/ungas behov 3:2
Gruppstotlek P Barns/ungas behov 3:2
Inskrivna barn per drsarbetare i férskolan P Barns/ungas behov 3:2
Né6jdhet med fritidshemmen hos féréldrar och barn B Barns/ungas behov 3:3
Andel uppnadda servicegarantier P Trygg vilfird 4

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)
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Programomrade samhallsbyggnad

Miljénimnd

Indikator Resultatfilt | Malomride
Andel féretagare som ir néjda med kommunens service* B Hallbar tillvaxt 1:1
index av 100

Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Haillbar tillvixt 1:2
Andel féretag som inom en vecka efter begiran fatt ett mote

med kommunen P Hallbar tillvixt 1:3
Andel féretag som inom en manad fatt en handlingsplan f6r

etablering P Hallbar tillvixt 1:3
Andel medborgare (kvinnor och min)/foretagare som dr

néjda med kontakten med kommunen.*, index B Hallbar tillvaxt 1:3
Antal klagomal P Hallbar tillvixt 1:3
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hallbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvixt 1:5
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4

* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning (GEH)

Teknisk nimnd

Indikator Resultatfilt | Mdlomride
Andel féretagare som ir néjda med kommunens service* P Hallbar tillvaxt 1:1
index av 100

Kommunens inkdpta volymer av bensin och diesel P Haillbar tillvixt 1:2
Kommunens elférbrukning i: lokaler och anldggningar P Hillbar tillvixt 1:2
Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Hallbar tillvixt 1:2
Andel dtervunnet material i totala mingden hushallsavfall* P Haillbar tillvixt 1:2
Andel féretag som inom en vecka efter begiran fatt ett mote P Hillbar tillvaxt 1:3
med kommunen

Antal klagomdl P Hillbar tillvixt 1:3
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvaxt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersokningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvaxt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp man 1 samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

tor kvinnor och min P Egenmakt 2:4

* Anger verksamhetsmil f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Byggnadsnimnd

Indikator Resultatfilt | Malomride
Andel féretagare som ir néjda med kommunens service* P Hallbar tillvaxt 1:1
index av 100

Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Haillbar tillvixt 1:2
Andel féretag som inom en vecka efter begiran fatt ett mote P Hallbar tillvaxt 1:3
med kommunen

Antal klagomil P Hillbar tillvixt 1:3
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvixt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)

Fritids- och turistnimnd

Indikator Resultatfilt | Mdalomride
Andel dtervunnet material i totala mingden hushallsavfall* P Haillbar tillvixt 1:2
Kommunens elférbrukning i: lokaler och anliggningar P Hillbar tillvixt 1:2
Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Haillbar tillvixt 1:2
Antal klagomdl P Haillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvixt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvaxt 1:5
Andel kvinnor resp min bland medborgarna som ir ndjda

med fritidsutbudet i Orebro B Egenmakt 2:3
Andel kvinnor resp min bland medborgarna som ér ndjda

med idrottsverksamheten B Egenmakt 2:3
Insatser i korthet till kvinnor resp man 1 samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Antal timmar efter skoltid som fritidsgirdarna dr Sppna P Barns/ungas behov 3:3
Antal ferieaktiviteter och kolloplatser f6r barn férdelade pa

flickor resp pojkar P Barns/ungas behov 3:3
Antal verksamheter riktade mot flickor resp pojkar, 10-12 ar P Barns/ungas behov 3:3
Antal kolloplatser férdelade pa flickor resp pojkar P Barns/ungas behov 3:3

* Anger verksamhetsmil f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Kultur- och medborgarnimnd

Indikator Resultatfilt | Malomride
Andel dtervunnet material i totala mingden hushéllsavfall* P Haillbar tillvixt 1:2
Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Hallbar tillvixt 1:2
Antal klagomil P Hillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Haillbar tillvaxt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel kvinnor resp min bland medborgarna som ér ndjda

med kulturverksamheten B Egenmakt 2:3
Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifrdn jimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)

Tysslinge lokala nimnd, Glanshammars lokala nimnd, Osternirkes omradesnimnd

Indikator Resultatfilt | Malomrade

Andel dtervunnet material i totala mingden hushdllsavfall* P Hallbar tillvixt 1:2
Antal klagomal P Hallbar tillvaxt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvixt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hallbar tillvaxt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvaxt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor resp

man M Hallbar tillvaxt 1:5
Insatser 1 korthet till kvinnor resp mén i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3

Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

for kvinnor och min P Egenmakt 2:4

Antal timmar efter skoltid som fritidsgirdarna dr Sppna P Barns/ungas behov 3:3
Antal ferieaktiviteter och kolloplatser £6r barn férdelade pa

flickor resp pojkar P Barns/ungas behov 3:3
Antal verksamheter riktade mot flickor resp pojkar, 10-12 ar P Barns/ungas behov 3:3

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)
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Programomrade social valfard

Socialnimns vister, Socialnimns Oster

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Andel féretagare som ir néjda med kommunens service* P Hallbar tillvaxt 1:1
index av 100

Andel dtervunnet material i totala mingden hushallsavfall* P Hallbar tillvixt 1:2
Antal klagomal P Hillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvixt 1:5
Korttidssjukfranvaron fér kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hallbar tillvixt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

f6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Antal kolloplatser férdelade pa flickor resp pojkar P Barns/ungas behov 3:3
Antal heml6sa kvinnor resp min* P Trygg vilfird 4:2
* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning (GEH)

Viard- och omsorgsnimnd vister, Vard- och omsorgsnimnd 6ster

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Matsvinn i verksamheterna E Haillbar tillvixt 1:2
Andel atervunnet material i totala méingden hushéllsavfall* P Hillbar tillvixt 1:2
Antal klagomdl P Haillbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvaxt 1:5
Korttidssjukfrinvaron for kvinnor/min i % av arbetstiden* M Hillbar tillvaxt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Haillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersdkningen, kvinnor resp min M Hillbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor/ min M Hallbar tillvaxt 1:5
Aldre kvinnors resp mins upplevelse av inflytande och

paverkan pa vardagen, hemvird B Egenmakt 2:1
Insatser till kvinnor/man i samverkan med civila samh P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

f6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Kvinnors resp mins upplevelse av trygg och god omsorg P Trygg vilfird 4:1
Resultaten frin 6ppna jimforelser hos samtliga utférarenheter

inom vird och omsorg P Trygg vilfird 4:1
Brukartiden i hemvérden f6r kvinnor resp min* P Trygg vilfird 4:1
Andel rambeslut f6r kvinnor respmin P Trygg vilfird 4:1
Antal utférare enligt LOV P Trygg vilfird 4:1
Andel kvinnor resp min som gor aktiva val inom LOV B Trygg vilfird 4:1
Andel uppnddda servicegarantier P Trygg vilfird 4:1
Ej verkstillda bostadsbeslut f6r kvinnor resp min, vard och

omsorg personer med funktionsnedsittning* P Trygg vilfird 4:2
Antal permanenta platser i vird- och omsorgsboende P Trygg valfird 4:2

* Anger verksamhetsmil f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Niamnden for funktionshindrade

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Matsvinn i verksamheterna E Hallbar tillvixt 1:2
Andel dtervunnet material i totala mingden hushéllsavfall* P Haillbar tillvixt 1:2
Antal klagomail P Hallbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvixt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hallbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hillbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hillbar tillvixt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifrdn jimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Kvinnors resp mins upplevelse av trygg och god omsorg P Trygg vilfird 4:1
Antal utférare enligt LOV P Trygg vilfird 4:1
Andel kvinnor resp min som gor aktiva val inom LOV B Trygg vilfird 4:1
Andel uppnddda servicegarantier P Trygg vilfird 4:1
Ej verkstillda bostadsbeslut £6r kvinnor resp min, vird och

omsorg personer med funktionsnedsittning* P Trygg vilfird 4:2
* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)

Overformyndarnimnden

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Antal klagomdl P Haillbar tillvixt 1:3
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Haillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersokningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Hallbar tillvixt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp man i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

f6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4

* Anger verksamhetsmil f6r god ekonomisk hushallning (GEH)
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Kommungemensamma verksamheter
Vuxenutbildnings- och arbetsmarknadsnimnd

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Andel kvinnor och min som gatt vidare till studier eller arbete P Hallbar tillvaxt 1:1
efter arbetsmarknadsatgird*

Andel hushill med sammanhingande f6rs6rjningsstéd 1 mer P Hallbar tillvaxt 1:1
in sex manader *

Andel flickor och pojkar under 25 ar som erbjudits st6d P Hillbar tillvaxt 1:1
férsta dagen som arbetslds.

Andel kvinnor och min som pabétjar en eftergymnasial P Hillbar tillvaxt 1:1
utbildning inom tre dr efter avslutad gymnasieskola

Andel kvinnor och min som avslutar sina gymnasiestudier P Hallbar tillvaxt 1:1
med godkint betyg*

Andel arbetsldsa av befolkningen 16-64 dr P Hallbar tillvixt 1:1
Antal instegsjobb i kommunen P Hallbar tillvixt 1:1
Andel inkdpta ekologiska livsmedel P Hallbar tillvixt 1:2
Matsvinn i verksamheterna E Hallbar tillvixt 1:2
Andel atervunnet material i totala méingden hushéllsavfall* P Hallbar tillvixt 1:2
Antal klagomail P Hallbar tillvixt 1:3
Lokalutnyttjande i kvm/brukare* E Hallbar tillvaxt 1:5
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hallbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvaxt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvaxt 1:5
Genomsnittlig sysselsdttningsgrad for anstillda kvinnor resp

man M Hallbar tillvaxt 1:5
Insatser i korthet till kvinnor resp man i samverkan med civila

samhillet P Egenmakt 2:3
Antal verksamheter som dr sikrade utifrdn jimstilld service

for kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Antal ferieplatser inkl bolagen férdelade pé flickor resp pojkar P Barns/ungas behov 3:3

* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushallning (GEH)
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Kommunstyrelsen

Indikator Resultatfilt | Malomrade
Antal nya foretag

-nystartade foretag P Hallbar tillvaxt 1:1
-foretag startade de senaste dren som ir dldre 4n sex méinader

Andel féretag med firre dn 10 anstillda P Hillbar tillvaxt 1:1
Andel féretagare som ir néjda med kommunens service* P Hallbar tillvaxt 1:1
index av 100

Antal nystartade féretag i regionen P Hallbar tillvixt 1:1
Antal startade partnerskap inom innovationsomradet P Hallbar tillvixt 1:1
Utnyttjandegraden av kommunens bilpool P Hallbar tillvixt 1:2
Kommunens elférbrukning i: lokaler och anliggningar P Hallbar tillvixt 1:2
Luftkvalitén i city, antal dverskridandedygn P Hillbar tillvaxt 1:2
Andel féretag som inom en vecka efter begiran fatt ett mote P Hillbar tillvaxt 1:3
med kommunen

Andel féretag som inom en manad fatt en handlingsplan f6r P Hillbar tillvixt 1:3
etablering

Andel medborgare (kvinnor och min) och foretag som ir P Haillbar tillvixt 1:3
n6jda med kommunens e-tjinster

Antal e-tjinster P Hallbar tillvixt 1:3
Kommunens hemsida ska vara rankad bland de fem frimsta. P Hillbar tillvixt 1:3
Andel medborgare (kvinnor och min)/féretagare som ar P Hallbar tillvaxt 1:3
n6jda med kontakten med kommunen.*, index

Antal klagomal P Hillbar tillvixt 1:3
Andel hushill och féretag som har tillgang till bredband P Haillbar tillvixt 1:4
Korttidssjukfranvaron f6r kvinnor och min i procent av

arbetstiden* M Hillbar tillvixt 1:5
Verksamhetens ramavvikelse* E Haillbar tillvixt 1:5
Andel utnyttjade friskvardskuponger, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Andel som kan rekommendera kommunen som arbetsplats, i

medarbetarundersékningen, kvinnor resp min M Hallbar tillvixt 1:5
Genomsnittlig sysselsittningsgrad for anstillda kvinnor resp

min M Haillbar tillvixt 1:5
Kvinnors resp mins med behov av stéd upplevelse av Egenmakt 2:1
inflytande och paverkan B

Antal beslutsomriden som har varit féremal £6r Egenmakt 2:1
medborgardialog innan beslut fattas P

Genomférda insatser £6r medborgardialog, redovisning 1 Egenmakt 2:1
korthet P

Kvinnors resp mins ohilsotal

efter utbildningsniva, bakgrund, hirkomst* P Egenmakt 2:2
Segregationsindex* P Egenmakt 2:2
Andelen férvirvsarbetande kvinnor resp min, f6r kommunen Egenmakt 2:2

och per bostadsomrade P

Sammanriknad foérvirvsinkomst f6r kvinnor resp min P Egenmakt 2:2
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:4
Barnfattigdomsindex* P Barns/ungas behov 3:3

* Anger verksamhetsmil f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Programnimnderna

Indikator Resultatfilt | Malomride
Antal startade partnerskap inom innovationsomradet P Hallbar tillvixt 1:1
Andel ink6pta ekologiska livsmedel Hallbar tillvaxt 1:2
Antal klagomil P Hillbar tillvixt 1:3
Verksamhetens ramavvikelse* E Hallbar tillvixt 1:5
Antal utvecklingsprojekt i samverkan med olika P Hillbar tillvixt 1:5
forskningsmiljber

Medborgarnas néjdhet med inflytandet pd kommunens P Egenmakt 2:1
verksamhet f6r kvinnor resp. min

Antal alternativa utférare P Egenmakt 2:1
Antal verksamheter som dr sikrade utifran jaimstilld service

t6r kvinnor och min P Egenmakt 2:1
Kvinnors resp mins med behov av stéd upplevelse av Egenmakt 2:1
inflytande och paverkan B

Antal beslutsomraden som har varit féremal for Egenmakt 2:1
medborgardialog innan beslut fattas P

Genomférda insatser £6r medborgardialog, redovisning i Egenmakt 2:1
korthet P

Andel aktiva i idrotts- eller annan férening, flickor/kvinnor, P Egenmakt 2:3
pojkar/min

Foreningarnas ndjdhet med kommunens samverkan B Egenmakt 2:3
Insatser i korthet till kvinnor resp min i samverkan med civila

samhdllet (giller 4ven bolagen) P Egenmakt 2:3
Antal féreningar som tecknat 6verenskommelse med P Egenmakt 2:3
kommunen

Antal ligenheter i dldre- och senior- och trygghetsbostider P Trygg vilfird 4:2
Andel trygga medborgare, kvinnor resp min i Orebro, index

NRI P Trygg vilfird 4:3
Totalt antal anmailda brott per 100 000 invinare P Trygg vilfird 4:3
Antal anmilda valdsbrott per 100 000 invanare, kvinnor resp P Trygg valfird 4:3
min

Trygghetsitgirder i samverkan med andra aktorer, P Trygg valfird 4:3

redovisning i korthet

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)
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Investeringsprogram 2012-2015

Investeringsutgift Driftkostnad, arlig 6kning
Belopp i tkr 2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015
Forskola/skola 15 000 14 600 19 200 3000 16 100 2900 25000 4300
Vard/omsorg/socialtjanst 1000 1700 35000 1000
Funktionshindrade/LSS 7 500 19 700 29 300 29 200
Miljé- och trafik *) 80550 142475 121575 53 550 1400 5000 5000 5000
Fastighetsforvarv 20 000 20 000 20 000 20 000 2700 1 000 1000 1000
Fordon 27 500 30 750 32500 34 250 10 600 6 800 7 500 7900
Inventarier 56 000 61 000 52 000 52 000 18 000 14 000 12 600 14 200
Fritid/turism/kultur 12335 9 460 7000 7 000 3600 1500 1300 1300
Skattefinansierad verksamhet 211385 278285 252275 169 800 60 900 52 600 116 700 63 900
Taxefinansierad verksamhet 128 800 166 600 179 300 7900 8 200 10 200 8 000

*) Investeringsvolymen maste rymmas inom en maximalt 6kad driftkostnad pa 5 mnkr per ar

Fran arsskiftet 2011/2012 6verfors huvuddelen av kommunens verksamhetsfastigheter till det
nya fastighetsbolaget (skollokaler), Orebroporten AB och Orebrobostider AB. Detta innebér
att fastighetsinvesteringar for kommunens verksambheter i fortséttning néstan uteslutande
kommer att ske i dessa bolags regi. Kommunens egen investeringsvolym reduceras séledes
markant och avser fortsdttningsvis framst trafik- och miljéinvesteringar och inventarier samt
investeringar inom de taxefinansierade verksamheterna VA och avfall.

Det dr programndmnderna/driftndmndernas ansvar att sdkerstélla att finansiering av 6kade
driftkostnader finns innan en investering/forhyrning paborjas. Driftbudgetmedel {or paborjade
investeringar/forhyrningar kommer inte att beviljas 1 efterhand.

I tabellen nedan redovisas den érliga kostnadsokningen som foljer av
verksamhetsutokningen/investeringen/forhyrningen. I beloppen ingar, forutom
kapitalkostnader/hyreskostnader, d&ven ovriga verksamhetskostnader sdsom personalkostnader.

Forskola/skola

Driftkostnadskonsekvenser av pagiende investeringar ska rymmas inom den volymkompensation
som programnamnden erhallit under ar 2011. Driftkostnadskonsekvenser av nya investeringar
fr.o.m. 2012 som ir orsakade av volymokningar bedoms kunna finansieras inom det volymanslag
som avsatts centralt i budgeten f6r 2012.

For ar 2012 genomfors en fortsatt utbyggnad av forskolan i takt med volymokningen. Under
planperioden genomfors vidare ombyggnader/reinvesteringar i Lundbyskolan, Lilliskolans

hogstadium samt Vintrosaskolan.

Ovriga mindre objekt férutsitter finansiering inom programomridets befintliga
driftbudgetutrymme.
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Vird, omsorg och socialtjanst

I planen har avsatts driftbudgetmedel f6r helarseffekt for Angen och for
upprustningen/ombyggnaden av Hagagarden. Driftkostnadskonsekvenserna av 6vriga pagaende
investeringar ska finansieras inom programomradets befintliga driftbudgetutrymme.

Inom planperioden kommer projektering och uppforande av ett nytt dldreboende pa vister att
genomforas.

Funktionshindrade /LSS

I den ekonomiska planen har driftbudgetmedel avsatts centralt f6r volymékningar inom LSS med
24 mnkr 2012 (inkl helarseffekter fr 2011) samt en ytterligare arlig 6kning med 15 mnkr f6r 2013-
2015.

Den foreslagna utbyggnadstakten for aren 2011 samt ytterligare tva gruppboenden under 2012
kan finansieras inom de avsatta medlen. Resterande utbyggnadsbehov 2013 — 2015 far prévas i
budget 2013.

Miljo, trafik och park

I den ekonomiska planen har medel avsatts centralt f6r de 6kade kapitalkostnader som foljer av
investeringar inom miljo, trafik och park. For ar 2012 anslas dels 6 mnkr f6r pagaende
investeringar (helarseffekt 2012), dels 2 mnkr f6r nya investeringar 2012 (delarseffekt 2012).

For aren direfter har medel avsatts en drlig driftkostnads 6kning pa 5 mnkr, vilken motsvarar
kapitalkostnadsokningen vid en arlig investeringsniva pa ca 70 mnkr inom omradet miljo, trafik
och park. Programnimnd Samhaillsbyggnad maste dirfér reducera investeringsnivaerna ovan sa
att driftkostnaderna kan inrymmas inom driftbudgetutrymmet.

For Sédra Grev Rosengatan anslas diarutéver 0,5 mnkr 2012 och ytterligare 1,8 mnkr fr.o.m.
2013.

Inventarier, fritid och kultur
For fortsatt utbyggnad av konstgrisplaner anslas 7 mnkr per ar.

Driftkostnadskonsekvenser av foreslagna investeringar ska finansieras av driftnimnderna inom
befintlig driftbudgetram.
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Sa har ser styrprocessen ut

All styrning foljer tre faser; planering, genomférande och uppféljning med analys. For en vil
fungerande process beh6vs gemensamma kinda och accepterade styrverktyg for varje fas.
Styrverktyg kan vara styrdokument, planerings- och uppfoljningsinstrument.

Planering

Planering utgar fran tidigare resultat och erfarenheter. En vil genomférd analys utifran
uppféljningen dr en forutsittning for god styrning i planeringen. I planeringsfasen beslutas mal
och strategier f6r kommande verksamhet genom att identifiera forbattringsomraden, bedéma
behov och efterfragan samt férdela tillgingliga resurser.

Programnamnder, driftnimnder, bolagsstyrelser och interna verksamheter ska planera hur de ska
bidra till fullmaktiges strategiska utvecklingsomraden och fullmiktiges uppdrag genom att arligen
faststilla en programplan, verksamhetsplan respektive enhetsplan. Enhet dr ligsta planeringsniva
och definieras beroende pa verksamhetens art och organisation.

Genomférande

Planerad verksamhet och aktiviteter genomférs. Ett vil fungerande genomférande forutsitter
tydliga mal, planer och 6verenskommelser. Kirnfulla och uppféljningsbara mal, planer och
overenskommelser 6kar styrningseffekten.

Uppf6ljning och analys
Verksamhet och ekonomi f6ljs upp och analyseras l6pande och periodiskt. En analys som lyfter
de visentliga frigorna mojliggor en tydlig styrning.

Styrverktyg

Fordelning av ekonomiska resurser

Att férdela och ddrmed prioritera de begrinsade ekonomiska resurserna ér det tydligaste
styrverktyget for den kommunalt finansierade verksamheten. Principer och metoder f6r hur
resursbehoven bedéms och pa vilka grunder resurserna fordelas behover dirfor vara tydligt och
transparent.

Resursférdelningen har tva utgangspunkter. Den férsta utgar frin hur behov, efterfragan och
kostnader utvecklas. Nista viktiga utgangspunkt 4r politiska prioriteringar. Den inledande delen
som ska spegla faktisk utveckling bér bedémas si objektivt det 4r mojligt utifrin konstaterade
och vintade férindringar. Direfter sker de politiska prioriteringar som i slutsteget avgor hur
resurserna fordelas mellan olika programomraden och andra verksamhetsomraden. I detta steg ar
bland annat underlag fran analysarbetet ett viktigt underlag .

Fullmiktige férdelar rambudgetar till kommunstyrelsen och programnimnderna.
Programnimnderna svarar sedan for resursfordelning till driftnimnder och externa utférare.
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Resursbedémningsmodell - grund for fé6rdelning av ekonomiska resurser
Kommunstyrelsen tillimpar en berikningsmodell for resursbedomning som underlag for att
fordela resurser 1 sitt budgetforslag till kommunfullmaktige. Berdkningsmodellen bortser fran
vem som utfér tjansten, om det dr en intern eller extern utfoérare och hur verksamheten ér
organiserad.

For programomradena Barn och utbildning samt Social vilfird ar utgangspunkten antalet
invanare baserat pa befolkningsprognos i aktuell mélgrupp. Vidare bedéms aktuell nyttjandegrad,
det vill sdga hur méanga av invanarna som beriknas nyttja den kommunalt finansierade tjansten.
Slutligen kompletteras bedomningen med resursfoérbrukning per definierad tjdnst (till exempel
torskoleplats) eller tjinsteomrade (till exempel hemtjanst).

For Kommunstyrelsens verksamhet och f6r programomrade Samhaillsbyggnad ér kopplingen till
invanare och brukare inte lika tydlig. Har utgar resursbedémningen istillet fran prestationer och
volymmatt. For respektive nimnd anvinds flera volymmatt som beskriver huvudprocesserna och
dessa multipliceras med ett kommunpris. Resterande budgettilldelning férdelas efter invanarantal
eller riktas till specifik verksamhet.

Berikningsmodellen ir ett levande instrument som arligen provas och utvecklas. Den redovisas
nirmare i Bilaga 1.

Prestationsbaserade ersittningar
Programnamnderna ansvarar for att resursfordelningen sa langt det ar mojligt utgar fran faktiskt
utférda prestationer oavsett om verksamheten dr konkurrensutsatt eller inte.

Nir en verksamhet upphandlas eller om kundval erbjuds beh6vs en neutral och tydlig grund for
hur resurserna fordelas. Ersittning till externa utférare ska fordelas pa samma grunder som till en
kommunal utférare. Inom berdrda verksamheter krivs en resurstérdelningsmodell som bygger pa
mer detaljerade bakgrundsfaktorer, volymmatt och sa vidare. Resurstérdelningsmodeller faststills
och tillimpas av respektive programniamnd.

Investeringsprogram
Investeringsprogrammet ersitter fran och med budgetar 2012 nuvarande investeringsbudget med
flerarig plan. Bilaga 2.

Kommunens langsiktiga driftbudgetutrymme ska styra nivan pd investeringsprogrammet.
Planeringsperioden ir de nirmaste fyra aren.

Investeringsprogrammet ska beskriva vilka driftkostnadskonsekvenser som de planerade
investeringarna far oavsett finansieringsalternativ (egen finansiering eller extern
finansiering/ forhyrning). Genom forbittrade rutiner och sikerstillda underlag ska de
fortroendevalda fa ett fullgott underlag for prioriteringar infér beslut om
investeringsprogrammet.

Nimndernas program- och verksamhetsplaner
Av denna Overgripande Strategi med Budget, (OSB) framgér planperiodens strategiska omraden

mot vilka nimnderna och bolagen skall striva.

Foljande handlingsplaner ska dartill finnas med som en grund vid utformandet av nimndernas
och bolagens ataganden 1 program- och verksamhetsplaner.
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Klimatplan, faststélld av fullmiktige

Drogpolitisk handlingsplan, faststilld av fullmiktige

Tillginglighetsplan — En stad for alla, faststilld av kommunstyrelsen

Handlingsplan f6r samverkan med det civila samhillet, faststilld av kommundirektéren
Jamstilldhets- och ickediskrimineringsplan, faststilld av kommunstyrelsen (under revidering)
Regler for enheter med resultatansvar

Inom en given total resursram ér det extra viktigt att viga samman de olika delarna och
efterstriva en verksamhetsplanering som svarar upp mot de strategiska omraden, perspektiv och
intresseomraden pa ett sitt som tillgodoser behoven av helhet.

Nimnderna ansvarar for att uppfylla sin del av uppfoljning och rapportering av verksamheten
enligt kommunens uppféljningsrutiner.

Enheter med resultatansvar

I mars 2011 faststilldes regelverk for enheter med resultatansvar. En enhet med resultat och
utvecklingsansvar édr en enhet inom kommunen dir den ansvariga chefen tillsammans med
enhetens samtliga medarbetare ska planera och genomfora en verksamhet utifran definierat
grunduppdrag i en 6verenskommelse med driftnamnden. Chefen for enheten dr ansvarig for
enhetens uppfoljning och analys av resultaten. Driftndmnderna ska féra dialog med enheterna om
uppnidda resultat.

Servicegarantier

Servicegarantier dr kommunens verktyg for att ange f6r medborgarna vilken service-
/kvalitetsnivd de kommunalt finansierade tjansterna har. Servicegarantierna faststalls av
programnimnderna. Programnimnderna svarar fOr att etablera, analysera, revidera, ta bort och
ligga till garantier.

Principer for resultatbedémning

Utifran bedémning av verksamhetens resultat som grund, virderas nimndernas 6verforing av
ekonomiskt resultat mellan verksamhetsaren. Analys och resultatbedémning gors samlat utifran
samtliga indikatorers utfall inom respektive malomrade. Till kommunfullmiktige redovisas
resultaten for de angivna malomradena samt det samlade resultaten for strategiomridena.

Programnimndernas resultat redovisas och bedoms for respektive verksamhetsomrade.
Driftnimndernas resultat redovisas och bedéms samlat i de fyra omradena i medborgaren i
centrum: medborgare, verksamhetens processer, ekonomi samt medarbetare utifrin utfall och
analys av indikatorerna.

Driftnimndernas resultatbedémning ligger till grund f6r 6verfort resultat mellan dren. Maximalt
kan en ndmnd fa fora 6ver 20 procent av det provade dverskottet eller maximalt 10 % av
provat underskott. Namndens maluppfyllelsegrad avgdr det maximalt mdjliga beloppet som
kan overforas. Vid underskott blir berdkningen omvind vilket innebér att vid full
méaluppfyllelse sa dverfors inget resultat. Har ndmnden daremot méluppfyllelse till hilften s
overfors ocksa hélften av det 10 procentiga underskottet. For intraprenader géller att hela
resultaten sévil underskott som dverskott provas mot verksamhetsresultaten.
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Kommunstyrelsen fattar beslut om resultatoverforingen i sirskilt beslut i samband med eller efter
arsredovisningen.

Ramavvikelse Medborgaren i centrum Fokusomraden

Intrapr Ovr verks Process Brukare Ek/effekt ~ Medarb Internkontr Genusredov Klimatredov
100% 20% el -10% 50% 15% 10% 10% 5% 5% 5%
Styrhjulet

Arskalendern ger en bild av styrprocesserna samt tidsitter aktiviteter och beslut. Den omfattar tre
parallella verksamhetsar, foregaende (uppféljning), innevarande (genomfoérande) och kommande

(planering).

December:
Omvirldsdag infor

November: 2014 )
KF beslutar om Februari:
delarsrapport 2 Budgetdirektiv
KS far manarsrapport for 2013
oktober utarbetas av KLK Mars:
PN beslutar om
arsberattelse
9ktober: Ks bereder
OSB 2013 Mars: arsredovisningen
faststalls av KF Budget-direktiv.  Manadsrapport (&ret
Oktober: for 2013 forsta)

beslutas av KS

S Planerings/
antas av KS
Oktober: bUdget'
KS behandlar delars-
rapport 2 processen Mars/ April:
KS far manadsrapport P N / KS maj: KF beslut om

Verksamhetsmal  arsredovisning

bereds av PN till  Arets andra
osB manadsrapport

September: -
Pn beslutar om

; PN beslutar om
delarsrapport 2 skt
KS far manads- o
rapport auausti

Juni:
Augusti: KS behandlar och KF beslutar
KS far om delarsrapport 1

manadsrapport KS far manadsrapport maj
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Sa har mater vi maluppfyllelse

Strategiomrade 1 Hallbar tillvaxt

Orebro kommun ska verka for bade tillvixt och minskad klimatpaverkan. Den hallbara
tillvixten 4r central for att klara kommunens utmaningar i dag och imorgon. Orebro ska
vara en kommun som anstringer sig for att féretag ska kunna etablera sig, vixa och
utvecklas inom kommunen. Goda kommunikationer dr en férutsittning for en
fungerande vardag.

Milomrade 1: Under perioden ska sysselsittningen 6ka. Orebro kommun stirker samverkan
med naringslivet och genom nya arbetsformer 6kas insatserna for fler jobb, praktikplatser och
utbildningsplatser. Orebro kommun ska ocks tillsammans med sina grannkommuner utveckla
vart gemensamma arbetsmarknadsomrade. Nyforetagandet ska 6ka och arbetet med att f6rsorja
niringsliv och offentlig sektor med ritt kompetens ska stirkas. Darutéver ska kommunen starta
partnerskap tillsammans med naringsliv och andra offentliga aktorer.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 1:1 Nuviérde Riktvarde Malvarde
Hallbar tillvaxt — arbete/utbildn/féretag 2012 2014
Sysselséittning

Andel kvinnor och mén som gatt

vidare till studier eller arbete efter 27 32 35

arbetsmarknadsétgird*
Andel hushall med samman-

hingande forsorjningsstdd i mer 4n tas fram Minska med Minska
sex manader * 1% ytterligare
1%

Kunskap och kompetens

Andel flickor och pojkar under 25

ar som erbjudits stod forsta dagen Tas fram 60% 80%
som arbetslos.

Andel flickor och pojkar i

grundskolan som avslutar sina 75,5% 80% 85%
studier med minst godként betyg i

alla &mnen *

Andel kvinnor och mén som

paborjar en eftergymnasial Tas fram Oka med Oka med
utbildning inom tre ar efter 1% ytterligare
avslutad gymnasieskola 1%
Andel kvinnor och min som

avslutar sina gymnasiestudier med 93% 94% 95%
godként betyg*
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Entreprendrskap

Antal nya foretag

-nystartade foretag

-foretag startade de senaste aren
som dr édldre &n sex manader
Andel foretag med farre dn 10
anstillda

Andel foretagare som dr ndjda med
kommunens service* index av 100
Antal nystartade foretag i regionen
Andel arbetsldsa av befolkningen
16-64 ar

Antal instegsjobb 1 kommunen
Antal startade partnerskap inom
innovationsomradet

Nuvarde

5 800
tas fram
tas fram

tas fram

69
1483

0,8 hogre dn
riket
67

tas fram

* Anger verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning (GEH)

Riktvarde
2012
5 850

Oka

mits ej
1 500

Rikets snitt

80

oka

Malvarde
2014
5900

Oka

69
Over 1 500

Rikets snitt
80

oka

Milomrade 2: Klimatfrigan 16ser vi gemensamt — minniskor, myndigheter och foretag. Orebro
kommun ska arbeta for att minska sin klimatpaverkan och skapa forutsittningar for att

medborgarna aktivt kan delta 1 det arbetet.

S4 hir miter vi maluppfyllelse
Indikatorer for malomrade 1:2
Hallbar tillvaxt — klimat o miljo
Kommunens inkdpta volymer av
bensin och diesel

Kommunens elforbrukning i:
lokaler

anlidggningar

Utnyttjandegraden av kommunens
bilpool

Andel inkdpta ekologiska
livsmedel

Matsvinn 1 verksamheterna

Andel atervunnet material 1 totala
mingden hushallsavfall*
Luftkvalitén i city, antal
overskridandedygn

Kommunala bolagens
miljdinsatser, redovisning i korthet

Nuvarde

tas fram

118 Gwh
188 Gwh

tas fram

21%
tas fram

52%

28

tas fram

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)

Riktvarde
2012

minska

minska
minska

oka

oka
minska

oka

minska

oka

Malvarde
2014

minska

minska
minska

Oka

30%
minska

Oka

minska

Oka
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Mailomrade 3: De ska vara enkelt f6r medborgare och foéretag att ta och fa kontakt med
kommunen. Orebro kommun ska vara 6ppen, tillginglig och ge snabba svar. Kommunen ska
arbeta for en enklare vardag for privatpersoner och féretag, smartare och éppnare férvaltning
som stodjer innovation och delaktighet samt hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 1:3 Nuvaérde
Hallbar tillvixt — kommunens service
Andel foretag som inom en vecka

efter begdran fatt ett mote med tas fram
kommunen

Andel foretag som inom en méanad

fatt en handlingsplan for etablering tas fram
Andel medborgare (kvinnor och

min) och foretag som dr ndjda med tas fram
kommunens e-tjénster

Antal e-tjénster tas fram
Kommunens hemsida ska vara

rankad bland de fem framsta. 1
Andel medborgare (kvinnor och

min)/foretagare som dr ndjda med 52
kontakten med kommunen.*, index

Antal klagomal tas fram

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushallning (GEH)

Riktvarde
2012

Oka

oka

oka

oka
topp 5
méts ej

minska

Malvarde
2014

90%

90%
oka
oka

topp 5
55

minska

Maialomrade 4: Goda kommunikationer dr en férutsittning for en fungerande vardag for manga.

Orebro ska ocksi verka for att kommunikationer till och fran staden binder samman

arbetsmarknadsregioner i Mellansverige. Den digitala infrastrukturen inom Orebro kommun ska

utvecklas.

S4 hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 1:4 Nuviérde
Hallbar tillvaxt - kommunikationer
Kollektivtrafikens andel av

arbetspendlingsresor™® 18%
Restiden mellan Orebro och
orterna i regionen 90-13 min

Resandefrekvens med stadstrafiken ~ Okat med 7,8%
Andel hushall och foretag som har

tillgdng till bredband tas fram
* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning (GEH)

Riktvarde
2012

20%

minska
oka

oka

Malvarde
2014

23%

minska mer

oka mer

oka mer
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Mailomrade 5: Basta mojliga resursutnyttjande ska efterstravas inom den kommunala
forvaltningen. Arbete med stindiga forbiattringar ska prigla verksamhetens alla delar. Den
kommunala ekonomin ska vara lingsiktigt hillbar. Orebro kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare med hog kvalitet pa vilfirden f6r medborgarna.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 1:5 Nuvérde Riktvéarde Malvérde
Hallbar tillvaxt — effektivitet/utveckling 2012 2014
Lokalutnyttjande 1 kvm/brukare* tas fram minska minska
Andel omstillningsyta i

verksamhetslokaler* 0,8% max 3% max 3%
Korttidssjukfranvaron for kvinnor

och mén i procent av arbetstiden™ 5,2 5,0 5,0
Verksamhetens ramavvikelse* -8 mnkr +/0 mnkr +/0 mnkr
De kommunala bolagens

samhiéllsnytta, redovisning i tas fram oka oka
korthet

Andel utnyttjade

friskvardskuponger, kvinnor resp tas fram 75% 75%
min

Andel som kan rekommendera

kommunen som arbetsplats, 1

medarbetarundersdkningen,

kvinnor resp mén

Genomsnittlig sysselséttningsgrad

for anstéllda kvinnor resp mén

Antal utvecklingsprojekt 1

samverkan med olika tas fram oka oka

forskningsmiljéer
* Anger verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning (GEH)
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Strategiomrade 2 Minniskors egenmakt

En minniska som sjilv fir vara aktiv i att forma sitt eget liv mar bra. En minniska som
har drivkraft att utveckla sig sjilv och sin omgivning ska fa méjlighet till det. Orebro
kommun ska bli bittre pa att slippa 16s den kraft som finns hos medborgare, som kan
och vill bidra till kommunens utveckling. I Orebro far alla en mojlighet.

Milomrade 1: Minniskors méjlighet att paverka sin egen vardag ska 6ka. Orebro kommun ska
starka sin dialog med medborgarna inf6r politiska beslut. Medborgarnas maoijlighet att vilja
utforare av olika tjdnster ska Oka.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 2:1 Nuvérde Riktvéarde Malvérde
Egenmakt — medborgare 2012 2014
Medborgarnas ndjdhet med 40 42
inflytandet p4 kommunens k39 maéts ej oka
verksamhet for kvinnor resp. méin m40 oka
Antal alternativa utforare tas fram oka oka
Flickors resp pojkars upplevelse av sa 553% oka oka
inflytande och paverkan i skolan, sa 8 34% oka oka
sd 5,8 och ér 2 1 gymnasiet ar2 31% oka oka
Aldre kvinnors resp mins 80

upplevelse av inflytande och k81 lagst 80% lagst 80%
paverkan pé vardagen, hemvard m79

Kvinnors resp méns med behov av

stod upplevelse av inflytande och tas fram lagst 80% lagst 80%
paverkan

Antal beslutsomraden som har varit

foremal for medborgardialog innan tas fram oka oka
beslut fattas

Genomforda insatser for

medborgardialog, redovisning i tas fram oka oka
korthet

Antal virdnadsbidrag 351 barn iniva 1 niva
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Maialomrade 2: Minniskors ojamnlika livsvillkor i vara stadsdelar ska minska. Insatser for att
utjamna skillnader och knyta ithop staden ska goras. Alla ska sdrskilt samverka for att utveckla

stadsdelarna pa vister.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 2:2
Egenmakt — stadsdelar/staden
Kvinnors resp mins ohilsotal
efter utbildningsniva, bakgrund,
hiarkomst*

Segregationsindex*

Andelen forvarvsarbetande kvinnor
resp man, for kommunen och per
bostadsomrade

Sammanriknad forvarvsinkomst
for kvinnor resp mén
Kommunala bolagens sociala
insatser riktade till kvinnor resp
min, redovisning 1 korthet

Nuviérde

28,4
k 38,3
m 26,7

40,6

k 75,3%
m 77,9%
k 223,1 tkr
m 275,4 tkr

tas fram

* Anger verksamhetsmal fér god ekonomisk hushallning (GEH)

Riktvarde
2012

minska

minska
oka
Oka
oka

Oka

Oka

Malvirde
2014

minska

minska
Ooka
Oka
oka

Oka

Oka

Mailomrade 3: En meningsfull fritid med moijligheter till eget engagemang bidrar till livskvalitet.
Orebro kommun tar ansvar for att férenings- och kulturlivet fortsitter att utvecklas. Samverkan

med det civila samhaillet ska starkas.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 2:3
Egenmakt — civila samhillet

Andel kvinnor resp mén bland
medborgarna som dr nojda med
fritidsutbudet i Orebro

Andel kvinnor resp mén bland
medborgarna som &r ndjda med
idrottsverksamheten

Andel kvinnor resp mén bland
medborgarna som ir ndjda med
kulturverksamheten

Andel aktiva 1 idrotts- eller annan
forening, flickor/kvinnor,
pojkar/mén

Foreningarnas ndjdhet med
kommunens samverkan

Insatser 1 korthet till kvinnor resp
min 1 samverkan med civila
samhillet (géller 4ven bolagen)
Antal foreningar som tecknat
overenskommelse med kommunen
Antal timmar fritidsgérdarna &r
Oppna efter skoltid

Nuvarde

70

66

64

tas fram

tas fram

tas fram

ca 70
tas fram

Riktvérde
2012
mats ej
méts ej
mats ej

1 niva

tas fram

tas fram

oka
oka

Malvarde

2014

okat

Okat

okat

1 niva

tas fram

tas fram

oka
oka
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Malomrade 4: Orebro kommun ska verka for alla minniskors lika virde. All form av
diskriminering ska motarbetas inom Orebro kommun. Kommunen ska verka for stirkt
jamstilldhet och att de minskliga rittigheterna respekteras och efterlevs inom verksamheten.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 2:4 Nuvarde Riktvarde Malvirde
Egenmakt - lika varde 2012 2014
Andel flickor resp pojkar som sa 7 £55/p58 oka oka
anser att mobbing eller annan sa 9 £46/p48 Oka oka
kréankande behandling inte ar 2 58/p64 oka oka

forekommer pé skolan

Andel kvinnliga resp manliga

medarbetare som anser att mobbing

eller annan krinkande behandling

inte forekommer pa jobbet

Antal verksamheter som &r sidkrade

utifrdn jaimstilld service for tas fram oka oka
kvinnor och mén

Strategiomrade 3 Barns och ungas behov

Alla barn f6rtjanar en bra barndom och en trygg och utvecklande skolging. Genom tidiga
insatser och forebyggande arbete for att forebygga - savil fysisk som social och psykisk
ohilsa - kan fler barn och unga fa en bra uppvixt och ett mer hilsosamt liv. En faktor
som har stor och negativ effekt pa barn och ungas uppvixt ir barnfattigdom. Genom
samordnade insatser fran olika samhillsaktorer ska alla barns méjligheter till goda
uppviaxtvillkor stirkas.

Malomrade 1: Alla barn och ungdomar ska ges forutsittningar att klara godkianda resultat 1
skolan. Barn och ungas vilmaende ska stirkas, med sirskilt fokus pa unga tjejer.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 3:1 Nuvérde Riktvéarde Malvérde
Barns/ungas behov — uppvaxtvillkor 2012 2014
Andel flickor resp pojkar som

uppndtt malen 1 alla &mnen skolar tas fram mer dn 85% mer dn 85%

2, 5 och 8 i skolorna, kommunala
och friskolor*

Andel flickor resp pojkar som sa519% behalla behélla

upplever stress 1 skolan sa 8 52% minska minska
ar2 62% minska minska

Andel flickor resp pojkar 1 skoldr 7 s& 7 f6/p5%

och 9 samt 2 i gymnasieskolan som s& 9 f25/p9% minska minska

ofta/alltid kénner sig nedstdmd ar 2 £23/p9%

Andel flickor och pojkar som sdger sd 7 £58/p64% oka oka

att de &r trygga/ inte kénner sig sa 9 f46/p48% oka oka

rddda eller hotade i skolan ar 2 £58/p64% oka oka

Andel elever med

modersmalsundervisning tas fram oka oka

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Milomrade 2: Férskolan i Orebro kommun ska halla hégsta kvalitet. Forskolan ska vara en
omsorgsfull och trygg plats f6r barnen, med god pedagogisk verksamhet.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 3:2 Nuvérde Riktvarde Malvarde
Barns/ungas behov - férskola 2012 2014
Andel forédldrar som édr ndjda med 89% iniva 1 niva
barnomsorgen

Andel anstillda kvinnor och méin

som &r forskolldrare resp tas fram Oka oka
barnskotare, *

Gruppstorlek 17,2 minska minska
Inskrivna barn per arsarbetare i

forskolan 5,4 minska minska

* Anger verksamhetsindikator for god ekonomisk hushallning (GEH)

Milomrade 3: Orebro kommun har ett ansvar for att kompensera barns ojimlika uppvixtvillkor.
Barnfattigdomen ska minska och alla barn ska kdnna att de har en meningsfull fritid. Kommunen
ska tillsammans med foreningslivet, niringslivet och de kommunala bolagen verka for att fler
barn och ungdomar fir en meningsfull fritid.

S4 hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 3:3 Nuvérde Riktvarde Malvéarde
Barns/ungas behov - fritid 2012 2014
Barnfattigdomsindex* 15,2 minska mniska
Antal timmar efter skoltid som

fritidsgérdarna dr 6ppna 111 tim oka oka
Antal ferieaktiviteter och

kolloplatser for barn fordelade pa tas fram Oka oka
flickor resp pojkar

Antal verksambheter riktade mot

flickor resp pojkar, 10-12 ar tas fram oka oka
Andel fordldrar som dr nojda med 82% oka oka
fritidshemmens verksamhet

Andel elever som dr ndjda med sitt 92% oka oka
fritidshem

Antal ferieplatser inkl bolagen

fordelade pé flickor resp pojkar tas fram oka oka
Antal kolloplatser fordelade pa

flickor resp pojkar tas fram oka oka

* Anger verksamhetsmal f6r god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Strategiomrade 4 Trygg vilfird

Vilfirdsinsatser i en kommun skapar kvalitet for enskilda méanniskor. Det skapar ocksa
kvalitet for samhillet som helhet — da stirks hela Orebro. Orebro kommun ska vara en
stad dér minniskor vill vixa upp, arbeta och bli gamla. Da krivs en trygg vilfird sa att

minniskornas upplevda trygghet 6kar.

Milomrade 1: Orebro erbjuder en trygg och god omsorg for alla dldre och minniskor i behov av
stod. Mojligheterna att f6r brukare av kommunens vilfardstjanster att sjalva paverka sin vardag

ska 6ka och kvaliteten pa omsorgen ska hojas.

Sa hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 4:1 Trygg Nuviérde Riktvarde Malvéarde
vélfard — omsorg 2012 2014
Kvinnors resp méns upplevelse av 79% oka oka
trygg och god omsorg k80/m77

Resultaten fran 0ppna jimforelser

hos samtliga utférarenheter inom tas fram forbéttrats forbattrats

vard och omsorg
Brukartiden 1 hemvarden for

kvinnor resp man* 44% 50% 55%
Andel rambeslut for kvinnor

respman 60% oka oka
Antal utforare enligt LOV 26 2? ??
Andel kvinnor resp mén som gor

aktiva val inom LOV tas fram oka oka
Andel uppnédda servicegarantier 83% oka oka

* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning (GEH)

Milomrade 2: En god tillging pa bostider ir en férutsittning for att Orebro kommun ska
kunna fortsitta att vixa. Kommunen ska underlitta sa att fler bostider kan byggas.

S4 hir miter vi maluppfyllelse

Indikatorer for malomrade 4:2 Trygg Nuviérde Riktvarde Malvarde
vélfard — bostader 2012 2014
Antal nyproducerade bostidder tas fram oka oka
Andel studenter som har fitt bostad

vid terminsstart tas fram oka oka
Ej verkstillda bostadsbeslut {or

kvinnor resp mén, vdrd och omsorg ~ VoO 35 besl minska minska
personer med funktionsned- Fh 15 besl

sattning*

Antal hemlosa kvinnor resp méin*
Antal ldgenheter i dldre- och

senior- och trygghetsbostédder tas fram Oka oka
Antal permanenta platser i vard-
och omsorgsboende 1 021 platser Oka oka

* Anger verksamhetsmal for god ekonomisk hushéllning (GEH)
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Milomrade 3: Orebro ska vara en trygg kommun fér kvinnor, min o barn. Stadsmiljén ska
utvecklas sa att tryggheten 6kar och de kommunala verksamheterna ska verka for att understédja
medborgarnas trygghet. Kommunen ska vara en viktig aktor 1 det brottsférebyggande arbetet.

Sa hir miter vi maluppfyllelse
Indikatorer for malomrade 4:3 Trygg
vélfard — trygghet
Andel trygga medborgare, kvinnor
resp min i Orebro, index NRI
Totalt antal anmilda brott per
100 000 invanare
Antal anmilda valdsbrott per
100 000 invanare, kvinnor resp
man
Trygghetsatgéirder i samverkan
med andra aktorer, redovisning i
korthet

Nuviérde

47
k45/m50

14 969

1387

tas fram

Riktvarde
2012
Oka

minska

minska

Oka

Malvirde
2014
Oka

minska

minska

Oka
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Ansvar, roller och organisation

Den politiska styrningen sker genom beslutsfattande i fullmiktige, styrelser och nimnder.
Grundliggande ansvarsfordelning mellan olika organ framgar av kommunallagen och
aktiebolagslagen. Uppdrag och ansvarsférdelningen for de politiska organen i Orebro kommun
framgar av kommunens reglementen. Bolagen styrs av dgardirektiv och bolagsordningar.

Tjanstemannaledningens uppdrag ir att ansvara for beredning och verkstillighet av politiska
beslut. Hur detta ska ske regleras bland annat i delegationsordningar och kommunens
styrdokument.

Politiska organ

Kommunfullmiktige

Kommunfullmiktige beslutar i drenden av principiell betydelse f6r kommunen och faststiller
vision, langsiktiga mal och strategiska utvecklingsomraden samt 6vergripande program och
planer, framfor allt kommunens budget och 6versiktsplan. Fullmaktige anger 1 samband med
budget dven uppdrag och konkreta mal f6r kommande éar och féljer upp dessa. Fullmiktige ligger
fast reglementen, bolagsordningar och dgardirektiv samt beslutar i fraigor om ansvarsfrihet.
Fullmaktige faststéller delarsrapporter och arsredovisning och beslutar om ansvarsfrihet for
styrelsen och nimnderna. Revisionen granskar pa fullmiktiges uppdrag om kommunens
verksambhet skéts pa ett andamalsenligt, effektivt och sikert sitt.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ansvarar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stillning samt
ut6var uppsikt 6ver nimnder och bolag. Kommunstyrelsen leder och samordnar kommunens
samlade verksamhet. De svarar ocksa for planering och uppfoljning av kommunens, de
kommunala bolagens samt kommunalférbundens med flera. ekonomi och verksamhet.
Kommungemensam utveckling sker dven med stod av tre programniamnder. Kommunstyrelsen
rapporterar till Kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsens utskott for Niringsliv och Tillvaxt

Kommunstyrelsens utskott for Naringsliv och Tillvaxt ansvarar for att bereda drenden till
kommunstyrelsen. De ansvarar ocksa for att fatta beslut inom omradena niringsliv och
marknadsfoéring av kommunen, fragor kring manskliga rittigheter, samverkan med civila
samhallet, internationella fragor, universitet, forskning och utveckling, klimatfragor samt fértur
till kommunens tomtké. Utskottet rapporterar till Kommunstyrelsen.

Programnimnder

De tre programnidmnderna dr Barn och utbildning, Social vilfird samt samhillsbyggnad.
Programnimnderna ér utvecklingsnimnder och har ett utvecklingsuppdrag inom sitt
programomrade. Deras uppgift dr att sikerstilla en samlad utveckling och se till att en
uppfoljning sker inom respektive omride enligt de mal, ramar och direktiv som anges av
kommunfullmiktige och kommunstyrelse. Programnimndernas uppdrag ir att inom sitt omrade
planera, tilldela resurser och ha uppsikt 6ver verksamheterna och sikerstilla att medborgarna
erbjuds kommunal service pa lika villkor oavsett utférare av tjansten. De limnar uppdrag till savil
driftnimnder som externa utférare men programnimnderna har ansvaret att f0lja upp att
tjansterna sammantaget utférs med god kvalitet.

Programnimnderna har ocksa ansvar att f6lja samhaillsutvecklingen och ta de initiativ som kravs
tor en langsiktigt hallbar utveckling och god ekonomisk hushallning. De svarar ocksa for att
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uppritthalla en god kontakt och dialog med medborgarna i syfte att bedéma behov och
identifiera behov av utvecklingsinsatser. Namnderna svarar ocksa for att det finns
kvalitetsledningssystem for respektive verksamhetsomrade. De faststiller servicegarantier och
svarar for resurstilldelning till driftnimnder och externa utférare. Programnidmnderna rapporterar
till Kommunstyrelse och Kommunfullmaktige.

Driftndmnder

Driftnimnderna har verksamhetsansvar fr de tjinster som erbjuds i kommunal regi. Nimnderna
svarar for en samlad verksamhetsstyrning och uppfoljning inom sitt ansvarsomrade enligt mal,
uppdrag och resurstilldelning som ges av kommunfullmiktige, kommunstyrelse och
programnimnd. Niamnden har ett ansvar att inom sitt verksamhetsomrade arbeta med en
systematisk verksamhetsutveckling och god ekonomisk hushallning. Ansvar och befogenheter
delegeras till ligsta effektiva niva och den kommunalt drivna verksamheten bedrivs i sjilvstindiga
ansvarsenheter. Namnderna ska genomfora regelbundna uppfoljningar bland brukare om
uppfattningen av tjansternas utférande. Driftndmnderna rapporterar till respektive
programnimnd och Kommunstyrelsen/Kommunfullmaktige.

Bolagsstyrelserna

Varje heldgt foretag har ett kommunalt uppdrag i sin bolagsordning och ir en del av kommunens
koncern. Styrelsen svarar for en affirsmissig och samlad verksamhetsstyrning och uppféljning
inom sitt ansvarsomrade enligt mal, uppdrag och dgardirektiv som ges av kommunfullmiktige
och moderbolag. Styrelsen har ett ansvar att arbeta med en systematisk verksamhetsutveckling
och god ekonomisk hushallning. Styrelsen ska genomfora regelbundna uppfoljningar bland
brukare/kunder om uppfattningen av tjinsternas utférande. Styrelsen rapporterar till
moderbolaget, Orebro Ridhus AB.

Tjanstemannaledning

Kommundirektoren dr kommunens hogste ledande tjansteman och ar chef f6r
programdirektérer, forvaltningschefer och f6r kommunledningskontoret samt VD i kommunens
moderbolag. Kommundirektoren svarar for beredning och verkstillighet av 6vergripande
karaktir samt svarar for uppfoljningen for hela den kommunala verksamheten. I uppdraget ligger
att leda och utveckla organisationen. Kommundirektéren ska utveckla en helhetssyn f6r
verksamheten och samordna programdirektorer, foérvaltningschefer och bolagschefer inom
kommunkoncernen. Kommundirektoren rapporterar till Kommunstyrelsen.

Chefstjainstemannen ansvarar for att ta fram underlag och bereda drenden f6r beslut samt att
verkstilla fattade beslut. Varje ledande tjansteman har i sitt uppdrag ett ansvar att agera
strategiskt, taktiskt och operativt och tjainstemannaledningen har ett gemensamt uppdrag att
utveckling av kommunen utférs pa de tre nivaerna.
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